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Communiqué aux médias    
 

Journée nationale Aide et soins à domicile 2015  

 

Les services d’aide et de soins à domicile, parés 
pour l‘avenir 
 
L’Aide et soins à domicile à but non lucratif développe sans cesse la qualité de 
ses prestations – par exemple en évaluant les données disponibles de manière 
ciblée. L’instrument HomeCareData qui a été créé à cet effet est maintenant prêt à 
être utilisé. La qualité est également le thème de la Journée nationale Aide et 
soins à domicile. 
Le 5 septembre 2015, à l’occasion de la Journée nationale Aide et soins à domicile, un 
grand nombre d’organisations d’aide et de soins à domicile montreront au niveau local, 
ce que la qualité signifie pour elles: des soins et un encadrement optimaux destinés aux 
clients qui vivent à la maison – des prestations de très haut niveau et prodiguées dans 
toute la Suisse. La vérification et le contrôle permanents de ces prestations et des 
processus de travail y contribuent, tout comme leur optimisation. 

Avec le nouvel instrument HomeCareData, des données anonymisées et conformes à la 
protection des données, provenant de l’évaluation des besoins réalisée avec les clients, 
peuvent être consultées et évaluées en tout temps. Il est ainsi possible d’identifier les 
nouvelles tendances, de faire des comparaisons, de calculer des valeurs de référence et 
d’évaluer des données significatives sur le plan stratégique. Les indicateurs de qualité 
calculés grâce à cet instrument débouchent en fin de compte sur l’amélioration de la 
qualité des soins de chaque organisation d’aide et de soins à domicile concernée.   

„Grâce à HomeCareData, les services d’aide et de soins à domicile sont parés pour 
relever les défis de l’avenir“, explique Marianne Pfister, secrétaire centrale de 
l’Association suisse des services d’aide et de soins à domicile (ASSASD). Ce pool de 
données permet une gestion de la qualité optimisée de façon continue, les offres d’aide 
et de soins à domicile pouvant, de cette manière, être analysées et orientées vers 
l’avenir. „Cet instrument contribue à la qualité de notre travail et à la sécurité de nos 
clients. C’est essentiel pour nous.“ HomeCareData est à disposition de toutes les 
organisations d’aide et de soins à domicile à but non lucratif. 

L’édition du Magazine Aide et Soins à Domicile 3/2015 est consacré à HomeCareData. 

 

 

 

 

http://www.magazineasd.ch/archive/spitexbranche-fit-in-die-zukunft/bessere-arbeitsallianz-mit-patienten-erforderlich


Association suisse des services d'aide et de soins à domicile Secrétariat central, Sulgenauweg 38, Case postale 1074 
3000 Berne 23, Téléphone 031 381 22 81, Fax 031 381 22 28, admin@spitex.ch, www.aide-soins-domicile.ch 

  2 

 

Informations pour les rédactions 
Vous obtiendrez des informations sur les nombreuses activités organisées lors de la 
Journée nationale Aide et soins à domicile auprès des organisations locales et cantonales 
d’aide et de soins à domicile. Leurs adresses se trouvent sur:  

http://www.spitex.ch/Association/Nos-membres/Spitex-vor-Ort/P7C4G/ 

ou le numéro national 0842 80 40 20 

 
HomeCareData en ligne: 
http://www.spitex.ch/NPO-
Spitex/Qualitaetssicherung/HomeCareData/PF3hr/?redirect_lang&lang=fr  
 
Commande de matériel photos: 
http://www.aide-soins-domicile.ch/Association/Medias/Photos-pour-les-medias/P1n5O/ 

 

Personne de contact pour davantage de renseignements: 
Lisa Pesenti, communication/marketing de l’Association suisse des services d’aide et de soins à 
domicile (ASSASD) 

Tél. 031 370 17 51, pesenti@spitex.ch  
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