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Manner in der Pflege
«Die Manner bei der Spitex kommen in Fahrt»,
steht auf der Titelseite dieser Ausgabe zum
Fokusthema «Manner bei der Spitex». Zwar ist
erst knapp jeder zehnte aller Spitex-Mitar-
beitenden ein Mann, aber dieser Anteil steigt
langsam — und er ist beachtenswert ange-
sichts der lange weiblich dominierten Vergan-
genheit des Berufes. Zudem wird von vielen
Seiten gefordert, dass die Manner bei der Spitex «in Fahrt
kommen» missen, damit der Fachkraftebedarf in Zukunft
gedeckt werden kann. Darauf, wie dies gelingen kann, wird
in dieser Ausgabe genauso eingegangen wie auf viele
andere Fragen zum Fokusthema. Und natrlich kommen
auch die Spitex-Manner selbst zu Wort und erklaren, wieso
die Spitex auch fur sie die richtige Arbeitgeberin ist.

Fir die Titelseite posiert haben Manner von Spitex Zirich,
herzlichen Dank dafir!

Im Weiteren wird in dieser Ausgabe darauf eingegangen,
wie die Spitex pflegenden und betreuenden Angehdrigen
eine «Verschnaufpause» verschafft. Wie sie dazu beitragt,
Wohnraum fir altere Menschen hindernisfrei zu gestalten.
Und wie sie zum «Tag der Kranken» Tausende Menschen
beschenkt hat. Lobende Worte fir die Spitex findet
schliesslich auch Floriana Frassetto, seit 5o Jahren Mitglied
von «Mummenschanzy, in der Rubrik «5 Fragen».

Liebe Leser (passend zum Fokusthema dieser Ausgabe
werden die Manner fur einmal vorneweg erwahnt), liebe
Leserinnen, ich wiinsche Ihnen eine gleichermassen
informative wie unterhaltsame Lektiire.

Kathrin Morf, Redaktionsleiterin

Py n Informiert sein und mitreden:
PR facebook.com/SpitexSchweiz
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Health2040:

AUFTAKT

Stimmender S

pesucht

Wie soll die Gesundheitsversorgung der Zukunft aussehen? Mit dieser Frage
beschaftigt sich ein Forschungsteam der Universitat Luzern. Es ladt auch Spitex-
Mitarbeitende ein, an einer nationalen Online-Umfrage teilzunehmen, um ihre
Stimme in die Entwicklung innovativer zukiinftiger Versorgungsmodelle einzubringen.

Das Projekt «Health2040» mochte heraus-
finden, welche Aspekte den Mitarbeiten-
den der Pflege und weiteren Fachpersonen
bei der zukinftigen ambulanten Gesund-
heitsversorgung wichtig sind. Ziel ist es,
innovative Versorgungsmodelle fir die zu-
kinftigeambulante Gesundheitsversorgung
zu entwickeln und die Ausbildungsbedin-
gungen im Gesundheitswesen auf die Pra-
xisarbeit der Zukunft abzustimmen. Aktu-
ell lauft daher in Zusammenarbeit mit dem
Bundesamt fiir Gesundheit (BAG) und wei-
teren Partnern eine nationale Online-Um-
frage. Diese richtet sich an alle Mitarbei-
tenden der Pflege — von Pflegehelferinnen
und Pflegehelfern SRK bis hin zu Pflege-
expertinnen und Pflegeexperten sowie Ad-
vanced Practice Nurses (APN). Die Pers-

Ausbildungsverbund als
Modell fiir die Zukunft

Umauch in Zukunft geniigend Fachpersonen
ausbilden und anstellen zu kénnen, sind neue
Ideen der Zusammenarbeit gefragt. Aus die-
sem Grund haben vier Institutionen in der
Gemeinde Wittenbach SG - Obvita, Stiftung
Kronbiihl, Alterszentrum Kappelhof und Spi-
tex RegioWittenbach - 2021 einen Verein zur
Forderung von Ausbildungen gegriindet. Im
Rahmen dieses Ausbildungsverbunds wird ab
Mérz 2022 der praktische Teil des Ausbil-
dungsgangs HF Pflege angeboten. Die Absol-
ventinnen und Absolventen der zwei- oder
dreijahrigen Ausbildung kénnen ihre prakti-
schen Kenntnisse in verschiedenen Praktika

pektive der Mitarbeitenden der Spitex ist
dabei angesichts der zunehmenden Ver-
lagerung der Gesundheitsversorgung ins
ambulante Setting besonders relevant.

Neben den Mitarbeitenden der Pflege
werden Apothekerinnen und Apotheker,
Hauséarztinnen und Hausarzte, Medizini-
sche Praxisfachpersonen sowie Physiothe-
rapeutinnen und Physiotherapeuten be-
fragt. Die Ergebnisse werden vom BAG als
Grundlage fir die zuklnftige Ausrichtung
der ambulanten Gesundheitsversorgung
herangezogen.

Die Stimmen von vielen Spitex-Mitar-
beitenden sind dusserst wichtig, um her-
auszufinden, in welcher Rolle sie sich in der
Zukunft sehen und welche Aufgaben und
Verantwortungen sie im Versorgungspro-

indenvier beteiligten Institutionen erwerben
und lernen so ganz unterschiedliche Facetten,
Arbeitsweisen und Rahmenbedingungen ih-
res zukiinftigen Tatigkeitsbereichs kennen.
Bereits haben die ersten zwei Studierenden
mit ihrer Ausbildung begonnen.

Um die Qualitat der Ausbildung zu garan-
tieren und den Studierenden in allen Institu-
tionen den gleichen Standard zu bieten, hat
der Verbund eine Ausbildungsverantwortli-
che angestellt. Zusammen mit den Praxisaus-
bildnerinnen vor Ort sorgt sie fur die profes-
sionelle Begleitung der Studierenden. Nach
einer Phase des Aufbaus sollen in Zukunft je-
des Jahr vier bis acht Personen die Moglich-
keit erhalten, im Rahmen des Ausbildungs-
verbunds ihr Studium zu absolvieren. Dabei

zess ihrer Klientinnen und Klienten uber-
nehmen méchten. Die Beantwortung der
Umfrage dauert maximal 20 Minuten. Spi-
tex Schweiz unterstiitzt das Projekt.

Bis am 15. Mai 2022 kdnnen Spitex-Mit-
arbeitende an der Umfrage teilnehmen und
die Stimme der Spitex in die Weiterent-
wicklung der ambulanten Gesundheitsver-
sorgung einbringen: Die Umfrage ist unter
www.health2040.ch oder durch Scannen
des QR-Codes zu erreichen.

Sophie Karoline Brandt

werden Berufseinsteigende und Quereinstei-
gende gleichermassen beriicksichtigt. Die
Mitglieder des Ausbildungsverbunds Witten-
bach sind liberzeugt davon, dass dieses Mo-
dell Zukunft hat. Aus diesem Grund sollen
weitere Projekte, zum Beispielim Bereich des
Weiterbildungsangebots und ein gemeinsa-
mer Personalpool, realisiert werden. Allen-
falls kdnnen auch weitere Institutionen in
den Verbund aufgenommen werden.

Stefanie Maselli, Geschéftsleiterin Spitex
RegioWittenbach

Mehr Informationen: www.pflege-wittenbach.ch
Gerne geben die Ausbildungsverantwortliche
und die Institutionen auch direkt Auskunft.
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ik
§ Die Mitarbeitenden der Spitex
Kriens fungieren als Turoffner fiir

‘ergotherapeutische Beratungen,

dasie b'ei ihren Klientinnen
und Kliemen als Erste allfallige
Einschrafikungen im Alltag
wahrnéiimen. Foto: zvg

Viele altere Menschen wiinschen sich, méglichst lange autonom leben zu
kdnnen. Anpassungen des Wohnraums, Hilfsmittel und Verhaltensanderungen
tragen dazu bei, dass dieser Wunsch in Erfiillung gehen kann. Wie diese
ergotherapeutischen Massnahmen aussehen kdnnen und wie Betroffene von
ihnen erfahren, wird im Rahmen des Forschungsprojekts «Praventive Wohn-
raumanpassung» in Zusammenarbeit mit der Spitex Kriens LU untersucht.

Alles begann an einem Sommerfest in Luzern. Bei unbe-
schwerter Vor-Corona-Laune kamen zwei Nachbarn mitei-
nander ins Gesprach. Bald drehte sich das Gesprach um das
autonome Leben daheim. Den einen Nachbarn «fuchste» es,
dass zunehmende kérperliche Einschréankungen es élteren
Menschen erschweren, zu Hause verbleiben zu kbnnen. Die
andere Nachbarin meinte, dass ergotherapeutische Mass-
nahmen die Handlungsfahigkeit dieser Menschen stdrken
und sie in ihrer Lebensgestaltung unterstiitzen kdnnten. Die
beiden Nachbarn waren Hannes Koch, CEO der Spitex Kriens,

und Cornelia Struchen, Geschéftsleiterin des Zentrums fiir
Ergotherapie Luzern. Sie erkannten, dass ihre Beobachtun-
gen und Erfahrungen aus der Berufspraxis Potenzial hatten
fir ein Forschungsprojekt, das die Bediirfnisse der Betroffe-
nen wissenschaftlich erheben und die Ergebnisse fiir die Pra-
xis nutzbar machen wiirde. Mit dieser Idee gelangten sie an
Brigitte Gantschnig. Sie ist Professorin am Institut fiir Ergo-
therapie des Departements Gesundheit bei der ZHAW Ziir-
cher Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften und leitet
die Forschungsstelle des Instituts.
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Einbezug aller Stakeholder

Die Kontaktaufnahme war die Geburtsstunde des Projekts
«Préventive Wohnraumanpassung». Es istam 1. Januar 2020
gestartet und dirfte pandemiebedingt mit leichter Verspa-
tung in diesem Sommer
abgeschlossen werden kon-
nen. Zum Projektteam unter
der Leitung von Brigitte
Gantschnig gehort Thomas
Ballmer, wissenschaftlicher
Mitarbeiter am Institut fiir Ergotherapie. Projektpartner sind
nebst Hannes Koch und Cornelia Struchen zwei weitere Mit-
arbeiterinnen des Zentrums fir Ergotherapie Luzern, Chris-
ta Wenger und Rebekka Wechner. Finanziert wird das Pro-
jekt Uber Eigenleistungen der Spitex Kriens, des Zentrums fiir
Ergotherapie Luzern und der ZHAW sowie iiber Zuwendun-
gen durch die Beisheim Stiftung in Baar und die Stiftung fir
Ergotherapie Zirich in Wettswil am Albis.

Das Projekt verfolge zwei Ziele, sagt Brigitte Gantschnig:
«Erstens wollen wir die Bediirfnisse und Erfahrungen von al-
teren Menschen erheben, die méglichst lange selbststéndig
daheim leben méchten. Zweitens werden wir daraus im in-
terprofessionellen Verbund eine ergotherapeutische Inter-
vention definieren und evaluieren, welche die alteren Men-
scheninihrem Vorhaben unterstiitzt.» Die Intervention soll
so ausgestaltet werden, dass Spitex-Organisationen sie in
ihren Regelbetrieb aufnehmen kdénnen.

Im Sommer 2020 haben Brigitte Gantschnig und Thomas
Ballmer zwei Fokusgruppenins Leben gerufen und deren Mit-
glieder befragt. Die eine Fokusgruppe setzte sich aus zehn
Klientinnen und Klienten der Spitex Kriens zusammen, die
chronisch krank sind und autonom in ihrem Zuhause weiter-
leben méchten. In der zweiten Fokusgruppe waren acht Fach-
personen des Gesundheits- und Sozialwesens, der Bereiche
hindernisfreies Bauen und Architektur sowie Lokalpolitike-
rinnen und Lokalpolitiker vertreten. Der Einbezug eines so
grossen Kreises geschehe bewusst, sagt Brigitte Gantschnig:
«Unsere Forschung ist immer praxisorientiert. Damit die
Umsetzung der wissenschaftlichen Erkenntnisse in die Pra-
xis gelingt, involvieren wir stets alle betroffenen Stakeholder.
Wir betreiben Forschung mit, nicht iiber Menschen.»

Fokusgruppengespriche ergaben auch Uberraschendes
Eine der wichtigsten Feststellungen aus den Gesprachen mit
den Mitgliedern der ersten Fokusgruppe ist laut Thomas Ball-
mer, dass die Betroffenen zwar moglichst lange autonom le-
ben méchten, dies aber wider Erwarten nicht per se in ihren
eigenen vier Wanden. «Die Autonomie hat Prioritdt. Um sie
zu erhalten, nehmen altere Menschen einen Umzug in eine
barrierefreie Wohnung in Kauf.» Zudem stellte sich heraus,
dass der Zugang zu Ressourcen — seien dies ein tragfdhiges
soziales Netzwerk, Informationen oder finanzielle Unterstiit-
zungsmoglichkeiten — sehr ungleich verteilt ist. Eine weitere

«Wir betreiben Forschung
mit, nicht iiber Menschen.»

Brigitte Gantschnig, Projektleiterin

DIENSTLEISTUNG

Erkenntnis: «Die Betroffenen erarbeiten individuelle und kre-
ative Strategien fiir den Umgang mit ihren Einschrankungen.
Unsere Interventionen mussten dies beriicksichtigen, damit
sie akzeptiert wurden.» Als Beispiel nennt er einen Klienten,
dem das Tragen eines Not-
fallknopfs empfohlen wur-
de. Der Betroffene lehnte
diese Massnahme ab, weil
sie nicht zu seiner Identitat
passe. Stattdessen platzier-
te er in jedem Zimmer ein Funktelefon, damit er bei einem
Sturz von Uberall her Hilfe anfordern konnte.

Die Gesprache mit den Teilnehmenden der Fokusgruppen
brachten Uberdies zutage, dass die grossten Hiirden fiir einen
selbststandigen Verbleib in der Wohnung oder im Haus oft in
der unmittelbaren Umgebung ausserhalb der eigenen vier
Wande liegen. «Das Bewusstsein fiir eine hindernisfreie Ge-
staltung des offentlichen Raums ist in unserer Gesellschaft
noch zu wenig ausgepragt. Baugerate vor der Haustir oder
ein erschwerter Zugang zum &ffentlichen Verkehr kdnnen es

Spitex stellt bei einem Kunden/einer Kundin anhand der Checkliste
zur Einschatzung und Friiherkennung maglicher Risiken (Egger et
al. 2015) potentiellen Bedarf an einer ergotherapeutischen

Spitex sucht das Gesprach mit dem Kunden/der Kundin und holt sein/ihr
Einverstandnis fir die Informationsweitergabe an den Hausarzt/die
Hausarztin und die Ergotherapie ein.

Einverstandnis Kein Einverstandnis

Spitex sendet Bitte um Verordnung an den Hausarztin/Hausarzt
(Ergotherapie im CC)

Hausarztin/Hausarzt schickt Verordnung an Ergotherapie

Ergotherapie fiihrt Hausbesuch bei Kundin durch und schétzt ab, in
welchem Rahmen Abklarungen, Beratung zu anderen Angeboten,
Anpassungen der Umwelt oder Tatigkeiten und/oder weitere
Therapietermine notig sein werden.

Kein Folgetermin
notig/ gewlinscht

Ein Folgetermin gentigt
fur Umsetzung/
Einleitung Massnahmen

Weitere ergo-
therapeutische
Behandlung nétig

Ergotherapie halt Riicksprache mit Spitex

Gemeinsamer Termin sinnvoll
(komplexere Verteilung
Aufgaben/ Verantwortlichkeiten)

Kein gemeinsamer
Termin nétig

Gemeinsamer Termin: Klarung von
Aufgaben/ Verantwortlichkeiten, Empfehlung
und Umsetzung von Anpassungen der
Umwelt und Tatigkeiten und Strategien

Telefonische
Absprache tiber
Verantwortlichkeiten

Spitex beobachtet/ verfolgt die Situation weiter.

Spitex
beobachtet
Situation
weiterhin.

Information an
Hausarzt/
Hausarztin und
Spitex uber
Weiterfiihrung
oder Abschluss
der
Behandlung

Ergotherapie
beantragt
Verordnung,
fiihrt weitere
Ergotherapie
Termine
durch

Ergotherapie
schliesst
Behandlung ab

Welche Parteien bei praventiven Wohnraumanpassungen welche Aufgaben
tibernehmen, ist in diesem Prozessbeschrieb festgehalten. Abbildung: zvg
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Menschen mit chronischen Erkrankungen verunméglichen,
weiterhin daheim zu wohneny, sagt Brigitte Gantschnig. We-
nig unterstlitzend sei auch das foderalistische Gesundheits-
und Sozialsystem der Schweiz, das zu Ungleichheiten fiihrt:
«Wer erst im Pensionsalter korperliche Einschrankungen er-
lebt, muss allfallige Massnahmen wie einen Elektrorollstuhl,
eine Rampe oder einen verbesserten Tirgriff selbst finanzie-
ren. Bei Berufstdtigen kommt hingegen die IV dafir auf.»

Drei Ebenen ergotherapeutischer Massnahmen

In enger Zusammenarbeit mit den am Projekt beteiligten Er-
gotherapeutinnen, Hannes Koch, der Pflegeexpertin Kathrin
Gisler von der Spitex Kriens und weiteren Mitarbeitenden hat
das Projektteam nach den Gesprachen in den Fokusgruppen
eine ergotherapeutische Intervention konzipiert. Sie wurde an
finf Klientinnen und Klienten der Spitex Kriens getestet und
daraufhin evaluiert. Die Intervention kann zu unterschiedlichen
Empfehlungen fiihren. Moglich sind erstens Massnahmen auf
der personlichen Ebene. Dazu zahlen etwa Trainings fiir ein ver-
bessertes Gleichgewicht. Zweitens kénnen Massnahmen auf
der Tatigkeitsebene avisiert werden. Diese beinhalten eine Ver-
haltensénderung wie zum Beispiel einen einfacheren Weg zu
einer Busstation oder das Deponieren des Abfallsacks in einem
anderen Miilleimer, bei dem der Sack nicht so hoch angehoben
werden muss. Die dritte Ebene betrifft die Anpassung der Um-
welt. Hierunter fallen Massnahmen wie die Montage eines Hal-
tegriffes im Bad oder der Einbau eines Treppenlifts. Mit dieser
grossen Bandbreite an Gestaltungsmoglichkeiten geht das Pro-
jekt «Praventive Wohnraumanpassung» deutlich weiter als das
grossangelegte Projekt «StoppSturz», das sich auf einen einzi-
gen, allerdings wichtigen Aspekt fokussiert.

Zusammenarbeit mit Ergotherapie steht

Von den Projektbeteiligten gelobt wird die interprofessio-
nelle Zusammenarbeit samt Einbezug der Klientinnen und
Klienten: «Auf diese Weise lassen sich innovative Losungen
entwickeln, die einfacher in die Praxis ibertragen werden
konneny, ist Brigitte Gantschnig tiberzeugt. Firr die Umset-
zung in Kriens ist bereits gesorgt: In Zukunft soll die Inter-
vention so durchgefiihrt werden, dass die Mitarbeitenden
Betreuung und hauswirtschaftliche Unterstiitzung der Spi-
tex Kriens als eine Art «Gatekeeper» beziehungsweise Tur-
offner fungieren. «Sie sind oftmals die einzigen Personen,
welche zu dlteren Menschen mit chronischen Krankheiten
in deren Wohnumgebung Kontakt haben», sagt Hannes
Koch. Ein Beispiel ist die altere Frau, die sich bei einem Sturz
den Oberschenkelhalsknochen gebrochen hat, deren Wun-
de verheilt ist und die deshalb keine Pflege mehr benétigt,
nun aber Mithe beim Erledigen von alltdglichen Arbeiten wie
Einkaufen oder Kochen hat. Beobachten die Mitarbeitenden
Betreuung und hauswirtschaftliche Unterstiitzung bei einer
gebrechlichen Person wie ihr Einschrénkungen im Alltag,
beurteilen sie deren Situation mit einer Checkliste. Je nach

DIENSTLEISTUNG

kann hler V|el leisten.»

Hannes Koch, CEO Spitex Kriens

Resultat sucht eine Pflegefachperson der Spitex Kriens die
Klientin oder den Klienten auf und bespricht mit der Person
mégliche Massnahmen. «Infrage kommen zum Beispiel eine
ergotherapeutische Beratung, pflegerische Massnahmen
oder eine Sozialberatung», sagt Hannes Koch. Fallt die Wahl
auf eine ergotherapeutische Beratung, tibermittelt die Spi-
tex Kriens dem Hausarzt der Person eine teilausgefiillte Ver-
ordnung zur Vervollstandigung. Mit dieser kann die Klientin
oder der Klient sich an das Zentrum fiir Ergotherapie oder
eine Ergotherapie ihrer Wahl wenden. Der gesamte Prozess
istin einem Prozessbeschrieb aufgezeichnet (vgl. Abbildung).

Ein neues Geschéftsfeld hat sich die Spitex Kriens mit der
Beteiligung an der Intervention nicht erschlossen: Die ergo-
therapeutische Beratung im Rahmen der Intervention wird
von Ergotherapeutinnen und Ergotherapeuten und nicht von
Mitarbeitenden der Spitex durchgefiihrt. Da die Beratung
auf arztliche Verordnung hin erfolgt, iibernehmen die Kran-
kenkassen die Kosten dafiir. Der Fokus auf den rein finanzi-
ellen Aspekt greife jedoch zu kurz, sagt Hannes Koch: «Un-
ser Leitgedanke ist es, Menschen in ihrem autonomen Leben
zu Hause zu férdern. Die Intervention kann hier viel leisten.»

Karin Meier

Spitex-Organisationen kénnen den Prozessbeschrieb auch kostenlos
bei Hannes Koch beziehen: hannes.koch@spitex-kriens.ch. Das «Spitex
Magazin» wird in Ausgabe 6/2022 mit dem Fokusthema «Spitex

und Prévention» genauer iiber Praventionsprojekte mit Beteiligung der
Spitex berichten.
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Waiéhrend die Angehoérigen
ausspannen, iibernimmt der
Entlastungsdienst - hier
Pflegeassistentin Renate
Kipfer, die mit einer betagten
Frau einen Spaziergang durch
den Garten macht. Foto: zvg

Verschnauf-
dause fiir
ngehorige

Die Spitex Malters LU betreibt seit 2019 einen Entlastungsdienst fir pflegende
und betreuende Angehdrige und seit 2021 die Tagesstatte «immomant». Beide
Angebote stellen unbiirokratische Hilfe fur Helfende sicher.

Wie jeden Mittwochvormittag schwingt sich die kirzlich
pensionierte Pflegehelferin SRK Theres Wigger auf ihr Fahr-
rad. Die Zieladresse kennt sie gut, denn vor einiger Zeit be-
treute sie dort im Auftrag der Spitex Malters bereits die in-
zwischen verstorbene Ehefrau von Heinz Miiller. Nun ist
auch der Ehegatte pflegebedirftig. Theres Wigger stellt ihr
Fahrrad ab und geht zur Haustire, die nur angelehnt ist.
«Hallo, ich bin wieder da!», ruft die Besucherin, worauf
Heinz Miiller ihr im Rollstuhl entgegenkommt. Die ganze
Woche hat sich der 8o-)ahrige auf diesen Besuch gefreut.
«Wie geht es Ihnen denn heute?», fragt Theres Wigger, und
Heinz Miiller nickt. Der Senior lebt noch im selben Haus wie
damals, nur gehort dieses jetzt seinem Sohn. Einmal taglich
schaut die Spitex vorbei; den Rest der Pflege (ibernimmt die

Schwiegertochter. Und das, obwohl sie einen Beruf und eine
eigene Familie hat. Irgendwie schafft sie es. Nicht zuletzt
deshalb, weil sie einmalin der Woche entlastet wird wie jetzt
gerade — durch den Entlastungsdienst der Spitex Malters.
Zehntausende Angehdrige kimmern sich in der Schweiz
um ihre pflege- und betreuungsbediirftigen Liebsten. Mit
ihrem Einsatz bewahren sie das Gesundheitswesen vor dem
Kollaps. Aber weil diese Helfer dies still und leise tun, bleibt
oft unbemerkt, dass sie selbst Hilfe bendtigen. Die Spitex
Malters hat genau hingeschaut und rief 2019 den Entlas-
tungsdienst ins Leben. 2021 folgte als Ergénzung die Uber-
nahme der bestehenden Tagesstatte «immomant». Konkret
bedeutet dieses Angebot: Ehemalige Spitex-Mitarbeitende
und Freiwillige 6ffnen den Angehérigen ein regelmassiges
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Zeitfenster zum Ausspannen oder sie bringen in Notfallen
spontan Entspannung in eine Betreuungssituation.

Eine Bereicherung fiir alle Beteiligten

Dank dem Entlastungsdienst kann die Schwiegertochter
von Heinz Miiller zwei Stunden Pause machen - die einzi-
gen Stunden pro Woche, die ihr ganz allein gehoren. Thr
Schwiegervater Heinz Miiller ist neben den kérperlichen
Einschrankungen auch noch an einer leichten Demenz er-
krankt. Aber die bunten Magazine, die auf dem Esstisch lie-
gen, blattert erimmer noch gern durch. Und genau das tut
Theres Wigger jetzt mit ihm. Gemeinsam schauen sie sich
die Prominenten an, die an fernen Stréanden Ferien machen
oder in tollen Autos durch die Metropolen brausen. Die Ge-
dankenreise ans Meer und in fremde Stadte scheint Heinz
Miiller zu gefallen, jedenfalls schmunzelt er zufrieden. «Ich
glaube, jetzt haben Sie Appetit bekommen. Ich mache
gleich etwas zu essen», sagt die Besucherin eine Stunde
spater und fiihrt Heinz Miiller in die Kiiche. Dort hat die
Schwiegertochter sein Lieblingsessen vorbereitet: «Pastet-
lin. Theres Wigger warmt das Gericht in der Mikrowelle auf
und unterstiitzt Heinz Miiller beim Essen. Dann rdumt sie
das Geschirr in die Abwaschmaschine und tibergibt den al-
teren Herrn schliesslich wieder an seine Schwiegertochter.
«lch habe meine freie Zeit sehr genossen und fiihle mit
jetzt wieder fit flr die Betreuungsaufgabe. Schon, dass Sie
da waren. Herzlichen Dank», sagt diese.

Als Theres Wigger kurz nach ihrer Pensionierung ange-
fragt wurde, ob sie sich dem Team des Entlastungsdienstes
anschliessen wolle, sagte sie sofort zu. Die 65-)ahrige arbei-
tete 26 Jahre lang in der Pflege und Hauswirtschaft der Spi-
tex Malters. In ihrer Freizeit liest sie gerne, macht Yoga, wan-
dert, liebt ihren Garten, ihren Mann,
Grosskinder. Obwohl sie keine Langeweile kennt, geniesst sie
den regelmassigen Einsatz fir den Entlastungsdienst. Den
kleinen Zustupf, den sie daftir erhalt, registriert sie als Aner-
kennung. «Die schonste Bereicherung fiir mich ist aber, wenn
mich die Menschen freudig erwarteny, berichtet sie. «So wie
die Dame, die sich immer extra hiibsch macht fir unser Tref-
fen. Sie stellt Blumen auf den Tisch und empfangt mich herz-
lich. Firr sie gibt es nichts Schoneres als ein Gesprach. Sie ist
den ganzen Tag alleine und freut sich immer auf den Aus-
tausch. Oft hore ich zudem regelrecht, wie den Angehérigen
einriesiger Stein vom Herzen fallt, wenn sie ohne schlechtes
Gewissen auch einmal ein wenig Zeit fir sich haben.»

Froh um den Entlastungsdienst ist auch Bernadette R&s-
ler. Die 68-)ahrige kiimmert sich seit Jahren — Tag und Nacht
—umihren 71-jdhrigen Ehemann. Dieser ist einseitig gelahmt,
er leidet an den Folgeerkrankungen eines Hirntumors. Vor
drei Jahren machte sie die Spitex Malters auf das Angebot
des Entlastungsdienstes aufmerksam, und seitdem hat Frau
Rosler jeden Freitagnachmittag frei. «So kann ich ein biss-
chen frische Luft und neue Kraft ausser Haus tanken», sagt

ihre Kinder und
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auch einmal ein wenig Zeit fir

Theres Wigger, pensionierte Pflegehelferin SRK

sie. «Ich weiss, dass mein Mann wahrenddessen gut aufge-
hoben ist. Fiir diese Entlastung bin ich sehr dankbar.»

Entlastungsdienst und Tagesbetreuung

Die 5o Jahre junge Spitex Malters erfiillt den Versorgungs-
auftrag in den Gemeinden Malters und Schwarzenberg im
Kanton Luzern, wo sie mit rund 26 Vollzeitstellen rund
170 Klientinnen und Klienten betreut und pflegt. Die Idee
zum Entlastungsdienst entwickelte sich wahrend einer Ka-
dersitzung 2019. «Wir registrierten, dass unsere Mitarbeiten-
den immer wieder an ihre emotionalen Grenzen stiessen.
Nach der Dienstleistung mussten sie die Klientin oder den
Klienten verlassen, wissend, dass sie oder er jetzt den gan-
zen weiteren Tag allein ist», sagt Regula Vogel, Zentrumslei-
tung der Spitex Malters. Handlungsbedarf sahen die auf-
merksamen Spitex-Fachpersonen aber auch dann, wenn die
Klientinnen oder Klienten von Angehdrigen betreut wurden.
Denn nicht selten fiihrt die Dauerbelastung von betreuen-
den Angehérigen zur Uberanstrengung und schlussendlich
zu viel Stress verursachenden, teuren Notfallplatzierungen
im Heim oder Spital. «Da muss es doch eine bessere Losung
gebeny, sagte sich Regula Vogel. Man tiberlegte, diskutierte,
trug alle Erfahrung zusammen —und schliesslich war die Idee
des Entlastungsdienstes geboren: In dessen Rahmen ermdg-
lichen Spitex-Fachpersonen und freiwillige Mitarbeitende
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den Angehdrigen sowie einsamen und pflegebediirftigen Kli-
entinnen und Klienten eine Verschnaufpause. Im Weiteren
betreibt die Spitex Malters die Tagesbetreuung «immomant»,
die urspriinglich als Verein gegriindet wurde und von Mon-
tag bis Freitag Gaste mit einer demenziellen Entwicklung in
einem gemiitlichen Hauschen aufnimmt, wenn «im Mo-
ment» die gewohnte Betreuung aus dem Ruder lauft. So wie
kirzlich, als einem betreuenden Ehemann der Geduldsfaden
riss. Am Ende seiner Krafte angelangt, konnte er seine an De-
menz erkrankte Frau einfach nicht mehr ertragen. In diesem
Fall nahm die Spitex Malters die Frau spontan ins «im-
momant» auf, bis die Angehdrigen eine Lésung gefunden hat-
ten. Ein weiteres Beispiel ist die pflegende Angehdrige, die
vor wenigen Wochen selbst notfallmdssig ins Spital musste
—auch hier brachte die voriibergehende Tagesbetreuung «im-
momaént» entlastendes Licht ins Dunkel.

Der konkrete Ablauf

Registriert eine Spitex-Mitarbeiterin bei einem reguldren Ein-
satz eine Uberbelastung der Betreuenden, kann sie das im
Zentrum melden. Von diesem Moment an kdnnte die Spitex
Malters innerhalb von vier Stunden intervenieren. Zuerst ein-
mal definiert aber die Leiterin des Entlastungsteams, Elisa-
beth Bieri, im Gesprach mit der Klientin oder dem Klienten
oder den Angehorigen den Bedarf. Wenn diese es wiinschen,
kdnnen sie einen maximal drei Stunden dauernden Einsatz
des Entlastungsdienstes bestellen. Ganz wichtig ist dabei: Der
Entlastungsdienst erbringt weder pflegerische noch hauswirt-
schaftliche Leistungen und ist kein Kinderhiitedienst. Ob der
Entlastungsdienst angebracht ist, klart die Spitex Malters von
Fall zu Fall ab. Fiir die Dienstleistung vor Ort verrechnet die
Spitex dem Kunden zehn Franken pro Stunde. Diesen Betrag
erhalt die Mitarbeitende des Entlastungsdienstes. «Den ad-
ministrativen Aufwand halten wir so klein wie moglich. Die
Kosten werden teilweise tiber unseren Spezialfonds gedeckt.
Zusétzlich finanziert die Gemeinde Malters mit einem Sockel-
beitrag solche Abklarungeny, sagt Regula Vogel.

Von der Idee zum Angebot bis zur Umsetzung brauchte es
gerade einmal sechs Wochen. Man startete mit zwei pensio-
nierten Pflegemitarbeiterinnen, welche die Klientinnen und
Klienten bereits kannten. Das heutige Team bildete sich in-
nert dreier Monate. Den ersten Einsatz macht man immer zu
zweit. Danach sind die Mitarbeiterinnen des Entlastungs-
dienstes allein unterwegs. «Wichtig ist uns immer der Aus-
tausch des Teams. Regelmassige Sitzungen oder Einzelgespra-
che mit dem Entlastungsdienstgeber und -nehmer sind fiir
uns ein wichtiger Qualitatsbestandteil», erklart Regula Vogel.

Bewadhrt und auf Expansionskurs

Auch Ursula Schurtenberger, Pflegefachfrau HF, arbeitete
30 Jahre lang bei der Spitex Malters. Als man an sie am letz-
ten Arbeitstag fragte, ob sie gernim Team Entlastungsdienst
mitmachen wiirde, sagte sie sofort zu. «Als ich in der Pfle-
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seschafft. Es funktioniert.

Es lohnt sich. Fir alle.»

Regula Vogel, Zentrumsleitung Spitex Malters

ge arbeitete, dachte ich oft: «Mein Gott, was die Angehéri-
gen da leisten! Sie stellen ihr eigenes Leben total zuriick. Fiir
mich war sofort klar, dass ich mich engagieren mochte», sagt
sie. Aktuell sind sieben Frauen und ein Mann als Freiwillige
im Einsatz. Die Nachfrage an Entlastungsstunden ist riesig.
Bereits konnte man sich vorstellen, das Team zu erweitern.
Eine spezielle Vorbildung ist zwar von Vorteil, aber nicht
unbedingt n&tig. «Man muss lediglich viel Freude daran ha-
ben, anderen Menschen etwas Zeit zu schenken. Die Einfiih-
rung wirde die Spitex iibernehmeny, erklart Regula Vogel
die Voraussetzungen. Zur Lancierung des Entlastungsdiens-
tes schenkte die Spitex Malters allen Klientinnen und Klien-
ten eine Stunde zum Geburtstag. Jetzt, nach gut zwei Jah-
ren Laufzeit, kénne man sagen, dass sich die beiden
Angebote bewahrt haben und fester Bestandteil der Spitex
Malters sind. «Wir sind doch alle Herzensmenschen und ver-
suchen alles moglich zu machen, damit der Mensch im Zen-
trum steht», sagt Regula Vogel. «Manchmal muss man un-
birokratisch neue Wege finden. Wir haben es geschafft. Es

funktioniert. Es lohnt sich. Fiir alle.»
Beatrix Bachtold

Mehr Infos findet man im Aktionsplan fiir betreuende und pflegende
Angehérige auf www.admin.ch, mehr zum Angebot der Spitex Malters
auf www.spitex-malters.ch. Spitex-Organisationen diirfen sich fiir
Auskiinfte an Requla Vogel wenden: regula.vogel@spitex-malters.ch

B T
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die «Exoten»
bei der Spitexn

Nur rund 15 Prozent aller Mitarbeitenden in der Pflege sind Manner, und bei der
Spitex sind es sogar nur etwa 9,8 Prozent. Von verschiedener Seite werden mehr
pflegende Manner gefordert, vor allem angesichts des Fachkraftemangels und

der Vorteile von Diversitat. Nachstehend werden Fragen zum Fokusthema «Manner
bei der Spitex» erortert wie: Wieso gilt die Pflege als «Frauenberuf»? Und was
sollten Spitex-Organisationen in Bezug auf Manner im Team beachten? Danach
wird darauf eingegangen, wie mehr Manner fir die Pflege zu Hause gewonnen
werden kénnen. Zudem berichtet eine Fiihrungsperson der Genfer imad vom Um-
gang mit Diversitat im Spitex-Alltag. Und schliesslich kommen funf Spitex-
Manner zu Wort, die ihren Beruf keineswegs fiir einen «Frauenberuf» halten.
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Im Folgenden wird in sechs Themenblécken auf das Fokus-
thema «Mdnner bei der Spitex» eingegangen. Haufig wird
dabei auf Erkenntnisse des Projekts «Mdnner in der Lang-
zeitpflege» der Berner Fachhochschule (BFH) verwiesen
(vgl. Infokasten S. 19), dessen Projektleiter Prof. Dr. Jonat-
han Bennett sich insbesondere zum Thema Diversitatsma-
nagement dussert. Auch wenn in den Ausfiilhrungen die Ka-
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tegorien «weiblich» und «mannlich» fokussiert werden, gilt
es zu beachten, dass weitere Kategorien des biologischen
Geschlechts und des sozialen Geschlechts (auch: «Gender»)
existieren — und dass die Spitex gegeniiber all diesen Kate-
gorien offen sein sollte.

Kathrin Morf

1. Zahlen und Fakten: Manner sind in der Pfle

e selten

Die Datengrundlage und der Forschungsstand rund um
das Thema «Manner in der ambulanten Pflege in der
Schweiz» gilt als unbefriedigend. Es gibt aber durchaus
Forschungsergebnisse und Zahlen, die fiir eine Anndhe-
rung an das Thema zitiert werden kénnen. Zum Beispiel
erklarte das Bundesamt fiir Statistik (BFS) 2016, dass der
Anteil der Manner am Pflegepersonal in stationaren Ein-
richtungen beirund 14 Prozent liege, 2020 war es ein An-
teilvonrund 15 Prozent. In vielen westlichen Landern wie
Deutschland, Osterreich, Grossbritannien und den USA
kommen Untersuchungen auf einen dhnlichen, leicht
steigenden Méanneranteil. Wird in Vollzeitaquivalenten
(VZA) gerechnet, lag der Manneranteil am stationéren
Pflegepersonal in der Schweiz laut BFS 2020 bei rund
17 Prozent: Die Manner bekleiden also durchschnittlich
ein hoheres Arbeitspensum. Zu Ménnern bei der Spitex
weist das BFS keine Zahlen aus. Darum hat Spitex Schweiz
eine nicht reprasentative Umfrage unter den Organisa-
tionen der Nonprofit-Spitex durchgefiihrt. Diese ergab
einen Manneranteil von aktuell 9,8 Prozent an den Spi-
tex-Mitarbeitenden insgesamt. Einige grosse Spitex-Or-
ganisationen beschaftigen indes einen Grossteil dieser
Méanner — darum liegt der durchschnittliche Anteil der
Méanner pro Organisation nur bei knapp 6,7 Prozent. Auch
bei der Spitex ist ein leichter Anstieg des Manneranteils
auszumachen (vgl. Infokasten S. 23).

Dieser haufig beobachtbare leichte Anstieg zeigt sich in
der Schweiz insbesondere bei der Lehre zur Fachperson Ge-
sundheit (FaGe): Laut BFS
gab es 2020 genau 4979
Eintritte in die FaGe-Lehre
mit einem Manneranteil
von 15 Prozent. 2015 lag
der Manneranteil noch bei
12,9 Prozent und 2010 bei
10,3 Prozent. Auf dem Ni-
veau Fachhochschule (FH) ist der Anteil der Mé&nner in der
Pflegeausbildung gemadss BFS hingegen leicht gesunken:
2020/21 gab es 2289 Eintritte mit einem Médnneranteil
von 10 Prozent. 2015/2016 lag der Manneranteil bei
12,9 Prozent und 2010/2011 bei 12 Prozent. Laut dem

Heinz Bartjes

«Die Pflege ist ein
Frauenberuf in Manner-

Verband Bildungszentren Schweiz (BGS) wird das Ge-
schlecht bei der Erhebung der Zahlen fiir die Héheren
Fachschulen (HF) nicht erfasst. All diese Zahlen belegen
aber auch: Ménner in der Pflege und insbesondere in der
Spitex sind immer noch klar in der Unterzahl. Ihr Anteil
ist so gering, dass die Pflege als «geschlechtstypischer
Beruf» bezeichnet wird, was ublich ist, wenn (je nach
Quelle) 70 oder 80 Prozent aller Mitarbeitenden eines
Berufs weiblich oder méannlich sind. Die Pflege gilt laut
der Schweizerischen Gesellschaft fiir angewandte Be-
rufsbildungsforschung (SGAB) sogar als bestes Beispiel
fur die starke Segregation nach Geschlecht auf dem
schweizerischen Arbeitsmarkt. Manner sind in der «Frau-
endomane Pflege» demnach nach wie vor «Exoten», wie
sie in verschiedenen Fachartikeln zum Thema genannt
werden.

Uberproportional haufig seien in der Schweiz pflegen-
de Manner mit Migrationshintergrund, schreibt das Netz-
werk «Medicus Mundi Schweiz». Unter anderem deswe-
gen, weil Mdnner mit Migrationshintergrund in der
Ausbildung zum Pflegehelfer oder zum FaGe eine realis-
tische Chance auf eine gute Berufsbildung sehen. Weiter
ist man sich in der Fachliteratur einig, dass Manner in der
Pflege Uberproportional haufig Spezialrichtungen wah-
len, die als «mannlicher» gelten. Es findet also eine «in-
traberufliche Segregation» statt, wie es Pflegeforscherin
Jessica Kriegesmann in ihrer Masterarbeit «(Mehr) Man-
ner fur den Pflegeberuf begeistern» ausdriickt. Haufig
vertreten sind Mannern
insbesondere in Fachberei-
chen wie der Psychiatrie,
auf Intensivstationen -
und in Fuhrungspositio-
nen. Die Pflege sei «ein
Frauenberuf in Méanner-
hand», wie es der Deut-
sche Sozialwissenschaftler Heinz Bartjes formuliert.
Auch die Umfrage von Spitex Schweiz ergab, dass sich in
36 Prozent der Spitex-Geschéftsleitungen ein Mann fin-
det — und dass der Manneranteil an den Mitgliedern der
strategischen Gremien sogar bei 46 Prozent liegt.
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2.Wieso mehr Manner fiir die Pfle
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efordert werden

Von verschiedenen Seiten wird gewiinscht, dass kiinftig
noch viel mehr Manner fiir die Pflege gewonnen werden.
Dies unter anderem aus folgenden Griinden:

Fachkraftebedarf: Nur wenn auch das Potenzial an zu-
kiinftigen Pflegefachmannern ausgeschopft werden
konne, lasse sich der wachsende Fachkraftebedarfin der
Pflege bewaltigen. Die vermehrte Gewinnung von Mdn-
nern seiinsbesondere fiir die Langzeitpflege unumgéng-
lich, erklart die BFH.

Aufwertung des Berufs: Die Professionsforschung hat
aufgezeigt, dass ein «Frauenberuf» eine Aufwertung er-
fahrt, wenn mehr Ménner ihn ergreifen. Auch wenn der
Grund fur diese Entwicklung zweifelhaft ist, wiirde die
«Maskulinisierung» der Pflege das Ansehen des Berufes
verbessern und den durchschnittlichen Lohn anheben.
Vorteile von Diversitat fiir die Klientinnen und Kli-
enten: «Ein Pflegeteam mit hoher Diversitat hat gute
Voraussetzungen, um auf Klientinnen und Klienten ein-
zugehen, die ebenfalls zunehmend divers sind», erklart
Prof. Dr. Jonathan Bennett, Leiter des Projekts «Man-

ner in der Langzeitpflege» und Co-Leiter des Instituts
Alter der BFH. So erlaube Genderdiversitat in der Pfle-
ge, geschlechtsspezifischen Wiinschen von Pflege-
bediirftigen zu entsprechen. Zum Beispiel kénnen
manche Mdnner sich besser einem Pflegefachmann an-
vertrauen oder wiinschten sich, dass die eigene Intim-
pflege durch einen Mann durchgefiihrt wird. In der Be-
fragung der BFH kritisierten die mannlichen Betagten
die Pflege durch Frauen indes nicht. Beanstandet wur-
de nur, dass das Aktivierungsangebot in den Altershei-
men oft keine Angebote fiir Manner umfasst, Manner-
treffen beispielsweise.

Vorteile von Diversitat fir die Pflege-Teams: In der
Fachliteratur finden sich auch viele positive Auswirkun-
gen von Diversitat auf ein Team und die Organisation:
Im Schnitt steigt zum Beispiel das Ansehen der Organi-
sation genauso wie die Zufriedenheit des Teams. Das
Team treffe Entscheidungen zudem breiter reflektiert,
und in der Befragung der BFH berichteten Pflegeteams
liber eine bessere «teaminterne Balance».

3.Erklarun

Wieso die Pflege nicht beide Geschlechter gleichermassen

anzieht, wird in der Fachliteratur unter anderen mit folgen-

den Griinden erklart:

= Historische Pragung als barmherziger Frauenberuf:
Die Pflege war lange fest in den Handen der Kirche, und
die Pflegenden leisteten ihre barmherzige Arbeit «fir
Gottes Lohn». Dieses Image haftet der Pflege bis heute
an. Gleiches gilt fir die historische Pragung der Pflege als
Frauendomane: In der Schweiz wurde im 18. und 19. Jahr-
hundert die Vorstellung solidiert, dass Manner den Arz-
teberuf zu ergreifen hatten und Frauen den Pflegeberuf.
Wie die Basler Historikerin Sabine Braunschweig aufzeigt,
wurden in den Anfang des 20. Jahrhunderts entstehen-
den Pflegerinnenschulen meist nur Frauen zugelassen; nur
selten wurden Manner gemeinsam mit Frauen unterrich-
tet wie etwa in der Psychiatriepflege. Die «weibliche»
Pflege sei damals zudem kein eigensténdiger Beruf gewe-
sen, sondern von der «kmannlichen» Medizin auf allen Ebe-
nen dominiert und bestimmt worden. Ein symbolisch
wichtiger Schritt weg von diesem «historisch belasten-
den Idealw, dass sich Frauen in der Pflege aufopfern und
sich ausbeuten lassen, sei die Ablésung der Schweizer
Pflege vom Begriff der «Krankenschwester» gewesen, er-
klarte Sabine Braunschweig kiirzlich in der «WOZ». In der
Fachliteratur wird hdufig darauf hingewiesen, dass das
Image der Pflege sich nicht so schnell verandert hat wie

die Pflege selbst. Dies gilt vor allem fiir die Spitex: Viele
Manner - und Frauen — denken, dass dort nur Frauen ein-
fache Aufgaben in der Pflege und im Haushalt ausftihren,
so wie es friiher der Fall war. Die Komplexitat, Vielfaltig-
keit und Professionalitdt der Arbeit bei der Spitex misste
demnach bekannter werden - und auch dringend histo-
risch erforscht werden, wie Sabine Braunschweig fordert.

= Ansehen: Forschende weisen darauf hin, dass Manner

eher als Frauen einen Beruf wahlen, der ein hohes ge-
sellschaftliches Ansehen geniesst. Das Ansehen der
Pflege gilt aber nicht als besonders hoch, auch wenn es
wahrend der Covid-19-Pandemie gestiegen ist.
«Weibliche» Eigenschaften der Pflege: Der Pflege
werden zentrale Attribute wie «fiirsorglich», «hilfsbe-
reit» und «empathisch» zugewiesen, die in der Gesell-
schaft als «weiblich» gelten. Dies schreckt manche
Manner ab. Sportwissenschaftlerin Dorothee Alfer-
mann zeigte 1996 zum Beispiel auf, dass die Zuweisung
einer Charaktereigenschaft zu einem Geschlecht oft zu
Unrecht geschieht: In ihrer Studie erwiesen sich die
Manner etwa als leicht hilfsbereiter als die Frauen.

= Tatsdachlich unterschiedliche Interessen von Man-

nern und Frauen: Die SGAB weist in ihrer Studie zur
Berufswahl 2021 nach, dass alle Berufe, in denen Men-
schen statt Dinge fokussiert werden, von Frauen
haufiger gewahlt werden. Die SGAB geht davon aus,
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dass die unterschiedlichen Interessen von Mannern und
Frauen bei der Berufswahl nicht ausschliesslich sozial
konstruiert sind. Dies passt zu vielen Gendertheorien,
die neben einer sozialen auch von einer biologischen
Pragung der Charaktereigenschaften und Verhaltens-
weisen von Mannern und Frauen ausgehen.
Entlohnung: Auch wenn der Lohn nicht das zentrale Kri-
terium fur die Berufswahl ist, kdnnte man gemass der
Professionsforschung mehr Manner fir die Pflege ge-
winnen, wenn die Léhne angehoben wiirden. Denn Mén-
ner suchten sich eher eine Arbeit, mit der sie potenziell
eine Familie erndhren kénnen.

Teilzeit-Arbeit: In der Pflege und insbesondere in der
Pflege zu Hause sind oft tiefe Pensen moglich. Dies zieht
verhaltnismassig mehr Frauen an als Mdnner, was den
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= Weiterentwicklungsmoglichkeiten: Laut Jessica Krie-
gesmann sind auch mangelnde Aufstiegs- und Weiterbil-
dungsmaoglichkeiten ein Kriterium, das fiir manche Man-
ner gegen die Pflege spricht. Zumindest in der Spitex ist
dies ebenfalls eine veraltete Vorstellung: Die Moglichkei-
ten fur Karriere und Spezialisierungen sind dort vielfaltig.

Die weibliche Pragung der Pflege ist demnach vielseitig er-
klarbar — und halt viele Manner davon ab, sich fiir diesen
Beruf zu entscheiden. Denn laut Jessica Kriegesmann dro-
hen Manner dann unter «Mannlichkeitsdruck» zu geraten,
missen ihre Berufswahl gegen aussen rechtfertigen und
werden vielleicht sogar mit der Frage konfrontiert, ob sie
«richtige» Manner sind. Besonders junge Manner, die sich
in der Findungsphase hinsichtlich ihrer Mannlichkeit und

hohen Frauenanteil mitverantwortet.

Sexualitat befinden, bekundeten damit Mihe.

4.Manner bei der Spitex: «Positivdiskriminierung» und

Diskriminierung

Manner und Frauen dussersten sich in der Umfrage der BFH
sehr dhnlich Gber ihre Pflegeart und ihr Pflegeverstandnis.
Dennoch ist man sich in der Fachliteratur einig, dass Man-
ner in der Pflege zeitweise bevorzugt behandelt werden.
Nina Wehner, Basler Expertin fir Gender Studies, nannte
dies 2015 in Magazin «Krankenpflege» eine «Positivdiskri-
minierung»: Mdnner wiirden im «Frauenberuf Pflege» eine
hohe Anerkennung erfahren, was zu ihrer generell hohen Zu-
friedenheit mit dem Job beitrage. Im Team und unter den
vielen Klientinnen seien die Manner «Hahn im Korb». Teil-
weise wiirden Manner auch fiir Tatigkeiten gelobt, die als
selbstverstandlich betrachtet werden, wenn sie von Frauen
ausgeiibt werden. Und Mannern werde in der Pflege gewis-
sermassen ein Fahrstuhl statt eine Karriereleiter geboten:
Flhrungspositionen werden ihnen eher schnell und proak-
tiv angeboten, und bei der Auswahl fiir héhere Positionen
werden sie teilweise bevorzugt.

Wie Jessica Kriegesmann festhalt, erfahren Manner in
der Pflege aber auch Diskriminierungen. Stereotype Rollen-
erwartungen und Rollenkonflikte kénnten im Extremfall
die Gesundheit der Mdnner beeintrachtigen und fiihrten
zu einer besonders grossen Fluktuation der Manner in der
Pflege. Besonders haufig erfahren die Manner Diskriminie-
rungen durch Personen fern der Pflege: Die Angst vor ne-
gativen Reaktionen des eigenen Umfelds ist laut Umfragen
ein haufiger Hinderungsgrund von jungen Mannern, den
Pflegeberuf zu ergreifen. Nicht nur wird die Mannlichkeit
und Sexualitdt von Mannern in der Pflege zeitweise hinter-
fragt — sie werden teilweise auch als «Gescheiterte» be-
trachtet, weil sie «nicht Arzt werden konnten.

Auch in der Pflege selbst treffen Manner zeitweise auf
Genderklischees. «Im Rahmen unseres Forschungsprojekts
wurde klar, dass Mdnner in der Pflege mit einer doppelten
Asymmetrie konfrontiert werdeny, erkldrt Jonathan Bennett.
«Sowohl die Mitarbeitenden der Pflege als auch die Pflege-
beddirftigen sind mehrheitlich weiblich. Das fiihrt dazu, dass
sich Manner oft mit der Erwartung von Klientinnen und Kli-
enten konfrontiert sehen, von einer Frau gepflegt zu werden.
Wird diese Erwartung nicht erfillt, reagieren die Klientinnen
und Klienten oft mit Uberraschung, Irritation und manchmal
auch Ablehnung. Genau wie Frauen mochten auch Méanner in
der Pflege als Fachpersonen wahrgenommen werden, statt

Projekt «Méanner in der Langzeitpflege»

Das Projekt «Méanner in der Langzeitpflege» der Berner Fachhoch-
schule (BFH) wurde zwischen 2014 und 2016 durchgefiihrt und vom
Staatssekretariat fir Bildung, Forschung und Innovation (SBFI)
gefordert. Es soll breit zur Chancengleichheit in der Pflege beitragen.
Fiir das Projekt wurden Bewohnerinnen und Bewohner von vier
Alters- und Pflegeheimen aus der Deutschschweiz und der West-
schweiz interviewt. In allen Heimen wurden zudem Workshops

mit den Pflegemitarbeitenden und dem Management durchgefiihrt.
Weiter wurden Lehrpersonen aus der Grundbildung und der héhe-
ren Berufsbildung der Pflege online befragt. Aus dem Projekt entstand
gemeinsam mit Curaviva Schweiz der Leitfaden «Chancengleich-
heit fir Manner und Frauen in der Langzeitpflege». Schlussbericht
und Leitfaden sind erhéltlich unter: www.bfh.ch/de/forschung/
forschungsprojekte/2014-651-775-834
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auf Genderklischees reduziert zu werden. Man muss aber
auch damit umgehen lernen, dass die Realitdt manchmal eine
andere ist», fligt Jonathan Bennett an. Die BFH-Befragung
ergab aber auch, dass manche Betagte die Frauen grundsatz-
lich fiir empathisch und fiirsorglich und damit als naturbe-
gabt fiir die Pflege halten — und denken, dass pflegende Méan-
ner wegen des Fachkréftemangels eingestellt werden.

Die Fahigkeit der Manner in der Pflege beziiglich ver-
meintlich «weiblicher» Tatigkeiten wird vereinzelt auch vom
eigenen Team hinterfragt. Wie die BFH-Befragung zeigte,
werden die Manner hingegen fir vermeintlich «mannliche»
Aufgaben wie die Mobilisation von schweren Personen hin-
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zugezogen. Eine solche Rollenverteilung kann laut BFH zwar
effizient erscheinen - sie fiihrt auf Dauer aber zu Unzufrie-
denheit unter den Mannern, die auch von ihrem Team nicht
auf Genderklischees reduziert werden wollen.

Auch in der Ausbildung zeigt sich zeitweise Ungleichbe-
handlung der Geschlechter: 48 Prozent der von der BFH
befragten Pflege-Lehrpersonen gaben an, dass ihre Insti-
tution «ziemlich sicher» oder «sicher» mehr dafiir tun
konnte, dass sich Manner und Frauen durch den Unterricht
gleichermassen angesprochen fiihlten. Unter anderem
sollte die exponierte Situation von Mannern im Pflegeberuf

5. Diversitatsmana

haufiger thematisiert werden.

anisationen und

Gleichberechtigung

Angesichts der Gefahren einer Ungleichbehandlung von Frau-
en und Mdnnern in der Pflege sollten Spitex-Organisationen
gut auf das Thema Gleichberechtigung achten. Helfen kann
ihnen hierbei der Leitfaden «Chancengleichheit fiir Manner
und Frauen in der Langzeitpflege», der an der BFH im Rahmen
des Projekts «Manner in der Langzeitpflege» verfasst wurde.
Errichtet sich zwar vordergriindig an Heime — «unter dem kla-
ren Vorbehalt, dass die Spitex von unserem Team nicht er-
forscht worden ist, sind unsere Erkenntnisse und Empfehlun-
gen auch fiir die Spitex relevant», sagt Jonathan Bennett. Die
zentralen Herausforderungen fiir eine Spitex-Organisation
mit gemischten Teams sind demnach die Folgenden:

Stereotype Vorstellungen und ihren Einfluss erkennen
Jede Spitex-Organisation muss sich bewusst sein, dass ste-
reotype Vorstellungen lber Gender existieren und sich auf
den Pflegealltag auswirken. «Jede Organisation sollte darum
darauf achten, dass Mitarbeitende immer aufgrund ihrer
Fachlichkeit und nicht aufgrund ihres Geschlechts fiir Aufga-
ben, Falle oder Positionen ausgewahlt werden», rdt Jonathan
Bennett. Die von der BFH befragten Pflegefachfrauen forder-
ten insbesondere Chancengleichheit auf Management-Ebe-
ne. Denn sie hatten den Eindruck, dass ihre Kollegen als kom-
petenter fiir das Management wahrgenommen und stérker
gefordert wirden. Mit den hoheren Beschaftigungsgraden
der Manner allein kénne dies nicht erklart werden. Auch auf
der finanziellen Ebene hinken weibliche Pflegende ihren
mannlichen Kollegen laut BFH nach, was als besonders
schmerzlich wahrgenommen werde. Dass Manner in der Pfle-
ge eher befordert werden, ist laut Rekrutierungsspezialistin
Michéle Etienne (vgl. Interview S. 28) teilweise aber auch mit
der grosseren Zuriickhaltung der Frauen erklarbar. «Frauen
haben mehr Selbstzweifel und Beriihrungséngste in Bezug
auf Fihrungspositionen», sagt sie. «Spitex-Organisationen

sollten darum vermehrt auf die Frauen im Team zugehen und
sie im Bewerbungsprozess fiir eine Flihrungsposition bestar-
ken und begleiten. Und die Frauen selbst sollten mehr Mut
haben, sich fiir eine solche Position zu bewerben.»

Besonders haufig werden Manner in der Pflege indes mit
stereotypen Zuschreibungen durch Klientinnen und Klienten
konfrontiert. Darum sollte das gegenseitige Verstandnis zwi-
schen Pflegepersonal und Pflegebedirftigen geférdert wer-
den. Die BFH schldgt hierfiir ein regelmassiges «Erzdhlcafé»
vor: Im ungezwungenen Austausch zwischen Pflegenden und
Bewohnenden wird Verstandnis fiireinander aufgebaut, wo-
durch stereotype (Geschlechter-)Vorstellungen abgebaut
werden. «Die Herausforderung, einen positiven Umgang zwi-
schen den Geschlechtern zu pragen, ist flr die Spitex aufgrund
ihrer dezentralen Arbeitsweise eine grossere als im stationd-
ren Setting», rdumt Jonathan Bennett ein. Es gdbe aber eine
personliche Alternative zum kollektiven Erzéhlcafé: «Durch
den Aufbau einer Vertrauensbeziehung zwischen einem Pfle-
gefachmann und einer Klientin oder einem Klienten kann die
anfangliche Skepsis Uiberwunden werdeny, erkldrt der Pro-
jektleiter. «Die Spitex sollte darum im Rahmen ihrer Ressour-
censsicherstellen, dass dieser Beziehungsaufbau moglich ist.»
Auch empfehlenswert sei eine gewisse Kontinuitat im Pflege-
Team: Sieht eine Klientin einen pflegenden Mann nicht regel-
madssig, stehe dies einer Vertrauensbeziehung im Weg.

Doch was tut eine Spitex-Organisation, wenn eine Klien-
tin oder ein Klient die pflegenden Méanner trotz Uberzeu-
gungsarbeit ablehnt? Wie die Umfrage von Spitex Schweiz
zeigt, besitzen vor allem kleine Spitex-Organisationen nicht
die Flexibilitat, ihre Manner von Fallen abzuziehen. Manche
Organisationen stellen sich zudem auf den Standpunkt, dass
alle Mitarbeitenden als professionelle Fachpersonen zu ak-
zeptieren sind. «Nach unseren Erkenntnissen ist strikte Ab-
lehnung sehr selten», sagt Jonathan Bennett. In den weni-
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gen vorkommenden Féllen kdnne eine Spitex-Organisation
durchaus klar kommunizieren, dass im Normalfall keine
Wiinsche beziiglich des Geschlechts akzeptiert werden. Dies
entspreche auch dem Bestreben der Spitex, ihre Leistungen
so kosteneffizient wie méglich zu gestalten. In gut begriin-
deten Féllen sollten aber Ausnahmen méglich sein.

Management der heterogenen Mitarbeiterbediirfnisse
Im BFH-Leitfaden wird darauf hingewiesen, dass Diversitat
im Pflegeteam ein laufendes Management der heterogenen
Mitarbeiterbedirfnisse notig macht. Hierfiir wird die Erarbei-
tung einer Strategie zum «Diversity Management» (Diversi-
tatsmanagement) empfohlen: Das bedeutet, dass die Fiih-
rungspersonen Chancen und Herausforderungen von
Diversitat reflektieren. Dann sollten sie Ziele in Bezug auf Di-
versitat formulieren, diese breit kommunizieren und sie in al-
len unternehmerischen Grundlagenpapieren und Leitbildern
verankern. «Diversitat bezieht sich dabei nicht nur auf das Ge-
schlecht, sondern zum Beispiel auch auf den kulturellen Hin-
tergrund und das Alter der Mitarbeitenden», sagt Jonathan
Bennett. Laut Schweizer LGBTIQ™*-Verbdnden sollten Orga-
nisationen der Pflege auch offen gegeniber allen sexuellen
Orientierungen und Geschlechtsidentitaten sein (mehr dazu
im Spitex Magazin 3/2020 und unter www.lgbti-label.ch).

Ein erfolgreiches Diversitdtsmanagement ist laut Jonathan
Bennet fur Spitex-Organisationen ein zentraler Wettbe-
werbsvorteil. «Erstens werden die Klientinnen und Klienten
immer vielfaltiger, und vielfaltig aufgestellte Teams kénnen
besser auf ihre Bedurfnisse eingehen», erklart er. «Zweitens
sind vielféltige Teams ein wichtiger Faktor fur die Attrakti-
vitdt auf dem Arbeitsmarkt.» Ein bewusster Umgang mit Di-
versitdt sei auch fur kleinste Spitex-Organisationen eine
Chance, versichert er: «Der wichtigste Punkt ist die Haltung
der Fiihrungspersonen: Sie miissen die Vielfalt der Mitarbei-
tenden als Reichtum sehen.» Wichtig sei aber auch das For-
dern von Massnahmen fiir den Umgang mit Diversitat im
Team. Im BFH-Leitfaden wird zum Beispiel die Vernetzung
von Mitarbeitenden mit dhnlichen Anliegen oder Herausfor-
derungen empfohlen: Treffen sich die Manner einer Organi-
sation regelmdssig, kénnen sie ihre Anliegen besprechen und
bei Bedarf gemeinsam der Leitung zukommen lassen.

Ein besonderes Augenmerk gilt im Diversitatsmanage-
ment einerseits den mannlichen Mitarbeitern mit Migra-
tionshintergrund, da sie laut Medicus Mundi Schweiz in der
Pflege «eine doppelte Minderheit» darstellen (vgl. hierzu
auch das Portrat von Vilson Muga im Spitex Magazin 1/2021).
Anderseits sollten junge Madnner in Ausbildung eng begleitet
werden, da sie teilweise noch kein «dickes Fell» im Umgang
mit Genderstereotypen entwickelt haben. «Der Berufsein-
stieg ist generell eine sensible Phase», bestdtigt Jonathan
Bennett. «In einer friiheren Studie konnten wir aufzeigen,
dass Mentoring ein guter Ansatz ist, um jungen Menschen
bei der Bewaltigung dieser Herausforderung zu helfen.»
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«Die Klientinnen und'Klien;c’en

werden immer vielfalti er, \

und vielfaltig aufgestellfe :
Teams konnen besser auf ihre

Bediirfnisse eingehen.»

Jonathan Bennett

Kontinuierliche Teamentwicklung

Der BFH-Leitfaden stellt klar: Auch wenn Pflegeteams sehr
ausgelastet sind, muss die Organisation den Mitgliedern ei-
nen Austausch iber Themen wie Gender und damit eine kon-
tinuierliche Teamentwicklung ermdglichen. Hierfiir wird eine
«kollegiale Beratung» in einer gefiihrten Teamsitzung emp-
fohlen. «Das Team soll die Mdglichkeit haben, regelmassig
und niederschwellig dariiber zu sprechen, ob seine Mitglie-
der fair und ohne stereotype Zuschreibungen miteinander
umgehen und kommunizieren», erklart Jonathan Bennett.
Kollegiale Beratung kénne zum Beispiel Mdnnern helfen, mit
der Ablehnung durch eine Klientin umzugehen. In einem di-
versen Team dirften aber auch die Frauen nicht vergessen
gehen: «Die Pflegefachfrauen haben uns zum Beispiel berich-
tet, dass auch sie gerne haufiger tber ihre fachliche Experti-
se definiert wiirden und nicht iiber ihre angebliche <naturge-
gebene Affinitats zur Pflege.»

Nicole Beste-Fompa, deutsche Expertin fiir die Vereinbar-
keit von Familie und Beruf, rat diesbeziiglich zu «Unconscious-
Bias-Seminaren» fiir Pflegemitarbeitende. In solchen «Semi-
narenzuunbewussten Vorurteilen» lerntendie Teilnehmenden,
ihre oft unbewusste Diskriminierung von Mannern und Frau-
en im Alltag zu erkennen. Denn Geschlechterstrukturen wiir-
den durch Handlungs- und Denkweisen laufend reproduziert,
was auch als «Doing Gender» bezeichnet wird.

*LGBTIQ steht fiir «Lesbian, Gay, Bisexual, Trans, Intersex, Queer»
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Digitale Zusammenarbeit -
einfach und sicher mit HIN

Elektronische Identitaten (elDs) sind die Basis fir eine sichere digitale Zusammenarbeit. Fiir immer mehr An-
wendungen und auch flr das elektronische Patientendossier (EPD) sind sie eine Voraussetzung. Der einfachste

SPITEX MAGAZIN 2/2022 | APRIL/MAI

Weg zu einer EPD-konformen elD ist fir Spitex-Mitarbeitende eine HIN Mitgliedschaft. Durch ihre weite Verbrei-

tung spielen elDs von HIN eine Schlisselrolle bei der sicheren Digitalisierung des Gesundheitswesens.
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Als Spitex-Mitarbeitende wissen Sie: Wenn
Sie sich per E-Mail mit Berufskolleginnen,
mit anderen Fachpersonen oder mit Versi-
cherungen austauschen, ist Vorsicht gebo-
ten. Sobald jemand auf den Behandlungs-
verlauf einer Klientin, eines Klienten Bezug
nimmt, sich zu Symptomen, Diagnosen oder
zur Medikation dussert, muss diese Kommu-
nikation verschlisselt werden.

HIN als Standard fir sichere Kommunika-
tion im Gesundheits- und Sozialwesen er-
moglicht den Versand verschlisselter
E-Mails - auch an Empfanger, die keinen ei-
genen HIN Anschluss haben (wie beispiels-
weise die Klienten selbst oder deren Ange-
horige). Darlber hinaus sind Spitex-
Mitarbeitende mit HIN fur die Digitalisierung
bestens gerlstet. Denn HIN vereinfacht mit

>

' g

]

praktischen E-Health Services die interpro-
fessionelle Zusammenarbeit und beschleu-
nigt die Ablaufe in der Organisation.

Digitale Ausweise fiir das EPD

Mit der HIN Mitgliedschaft erhalten Spitex-
Mitarbeitende eine elektronische Identitat
(elD). Eine elD ist eine Art digitales Pendant
zum physischen Reisepass. Damit wird si-
chergestellt, dass nur Berechtigte auf sen-
sible Informationen zugreifen kdnnen. Im-
mer mehr Anwendungen im Gesundheits-
wesen setzen aufgrund der sensiblen Daten
flr den Zugang eine solche elD voraus.

Mit der schrittweisen Einflihrung des
elektronischen Patientendossiers (EPD) ge-
hort eine EPD-konforme elD bereits heute
fir immer mehr Gesundheitsfachpersonen

zur beruflichen Grundausstattung. HIN ist
seit 2019 zertifizierter Identitdtsanbieter fur
das EPD und ermdglicht durch die weite Ver-
breitung einen einfachen und sicheren Zu-
griff mit der HIN elD auf die sensiblen Daten
von Klientinnen und Klienten.

Sicher digital zusammenarbeiten

Das EPD ist nur ein Anwendungsfall von vie-
len fur elDs im Gesundheitswesen. Im Kon-
textdes neuen Datenschutzgesetzes (nDSG)
werden personliche elektronische Identita-
tenflrallezugreifenden Mitarbeitenden aus
regulatorischen und Compliance-Griinden
ein Muss.

Ob flrden Zugang zu Zuweiserportalen,
Rontgeninstituten oder die digitale Spitex-
Anmeldung - elDs von HIN spielen eine
Schlusselrolle bei der nutzenorientierten Di-
gitalisierung des Gesundheitswesens. Die
Spezialisten der Health Info Net AG beglei-
ten Gesundheitseinrichtungen kompetent
und persénlich auf dem Weg in die sicher
vernetzte Zukunft.

Weitere Informationen:
www.hin.ch/spitex
www.hin.ch/idp
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6.Ausblick: Das Mannerbild wandelt sich

Abschliessend zeigt sich Jonathan Bennett optimistisch,
dass Spitex-Organisationen immer mehr Manner fiir sich
gewinnen kénnen - vor allem, wenn sie auch in der Rekru-
tierung auf das Thema Gender achten (vgl. Bericht S. 24).
«Ich habe den Eindruck, dass die Berufseinsteigenden heu-
te unverkrampfter mit Fragen rund um das Thema Gender
umgeheny, erklart er. In der Fachliteratur erklart man sich
den leichten Anstieg der Manner in der Pflege ebenfalls da-
mit, dass das hegemoniale (also vorherrschende) Manner-

gen wie die fortschreitende Professionalisierung und
Akademisierung der Pflege wiirden zum steigenden Mén-
neranteil beitragen — ebenso wie das gesteigerte Ansehen
der Pflege wahrend der Covid-19-Pandemie. «Die Gret-
chenfrage ist nun, welchen Wert wir der Pflege und insbe-
sondere der Langzeitpflege zumessen», sagt Jonathan Ben-
nett. «Denn meiner Meinung nach missen wir auf die
Wertschatzung nun Taten folgen lassen und in die Pflege
investieren, damit sich langfristig ausreichend Manner und

bild in der Gesellschaft sich wandle. Und auch Entwicklun-  Frauen fiir den Beruf gewinnen lassen.»

Umfrage zu Mannern bei der Spitex

Spitex Schweiz fiihrte im Februar und Marz 2022 eine nicht reprasentative Umfrage zum Thema «Manner bei

der Spitex» durch. 167 Organisationen der Nonprofit-Spitex aus der Deutschschweiz, der Westschweiz und dem

Tessin beteiligten sich an der Umfrage oder an Teilen davon, was einem Riicklauf von rund 45 Prozent entspricht.

Die Ergebnisse sind unter anderem:

= Anteile: Der Anteil mannlicher Mitarbeiter an allen Spitex-Mitarbeitenden liegt bei 9,8 Prozent. Der Grossteil
der Spitex-Manner arbeitet fiir grosse stadtische Organisationen sowie in Organisationen der Romandie.
Der durchschnittliche Médnneranteil an allen Mitarbeitenden einer Spitex-Organisation liegt darum nur bei
6,7 Prozent. Die Angaben zu den Vollzeitaquivalenten (VZA) sind teilweise fehlerhaft. Schatzungsweise
liegt der Manneranteil an den VZA einer Spitex-Organisation bei durchschnittlich 7,3 Prozent. Die Manner
arbeiten also im Schnitt in héheren Pensen. Die «Top 5» der Organisationen verzeichnen einen Anteil an
mannlichen Mitarbeitenden zwischen 17 und 25 Prozent (VZA: ungeféhr 21 bis gut 25 Prozent).

= Entwicklung: Die Zahl der Manner bei der Spitex ist seit 2016 um 28 Prozent gestiegen. Laut einer Hochrech-
nung ist der Manneranteil damit um rund 1,5 Prozent gewachsen. 2016 gab es in rund 26 Prozent der Spitex-
Organisationen keine Madnner, heute in 16 Prozent.

® Funktionen: 36 Prozent der Organisationen haben einen mannlichen (Co-)Geschaftsfihrer. 46 Prozent der
Mitglieder der strategischen Gremien sind Manner. Besonders selten, in nur 15 Prozent der Organisationen,
sind Manner in der Hauswirtschaft tatig.

= Offene Frage nach der Funktion, in der M@nner besonders oft arbeiten: Vorstand und Geschaftsleitung
wurden am haufigsten genannt. Begriindet wird dies zum Beispiel damit, dass man keine Bewerbungen
von Frauen erhalten habe. Oder dass sich der Vorstand aus Politikern zusammensetzt, auf deren Geschlecht
die Spitex keinen Einfluss hat. Eine Organisation vermutet, dass mannliche Vorgesetzte in der Pflege histo-
risch bedingt sind, weil Frauen lange als Dienende galten und Ménner als Fiihrende. Eine Organisation hat bewusst
eine Frau fur die Leitung gewahlt, denn «in einem Frauenberuf darf gerne eine Frau die oberste Fiihrung
besetzen». Mehrmals genannt wurden zum Beispiel auch Fahrdienste, Psychiatrie — und Stellen auf Tertidrstufe.
«Wohl, weil Manner nach wie vor eher Hauptverdiener sind und somit nach einer héheren Ausbildung stre-
ben», wie eine Organisation vermutet.

= Offene Frage nach ungewohnlichen Reaktionen auf Manner bei der Spitex: Einige Spitex-Organisationen
berichten von keinen aussergewdhnlichen Reaktionen, einige von positiven Reaktionen und einige von Reaktionen
wie Uberraschung und Scham. Am héufigsten wird indes die Ablehnung der Pflege durch einen Mann erwéhnt,
oft im Zusammenhang mit einem religiosen Hintergrund. Laut vielen Organisationen ist eine bleibende Ableh-
nung aber selten. Einmal wird erwéhnt, dass pflegende Manner aus Angst vor sexueller Belastigung abgelehnt
wurden, und einmal wird von Ablehnung aufgrund der Eifersucht vereinzelter Ehemanner berichtet.

= Offene Frage nach Massnahmen fiir die Rekrutierung von Mannern: Spitex-Organisationen setzen in ihrer
Offentlichkeitsarbeit vor allem auf geschlechtsneutrale Formulierungen und Darstellungen. Teilweise werden
auch Spitex-Manner in der Rekrutierung eingesetzt, um Manner zu rekrutieren. Mehrmals wurde erwahnt, dass
das Anbieten von Vollzeitstellen fiir das Rekrutieren von Mannern wichtig ist. Mehrere Organisationen betonen
aber: Das Geschlecht spiele keine Rolle, man freue sich iiber alle qualifizierten und motivierten Mitarbeitenden.
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Die geringe Zahl von Mdnnern in der
Pflege hat vielschichtige Griinde. Darum
wird erst betrachtet, auf welchen unter-
schiedlichen Ebenen angesetzt werden
musste, um mehr Manner fir die Spitex zu
rekrutieren. Daraufhin wird auf Beispiele
fir Kampagnen eingegangen, die (auch) auf
Manner abzielen. Und es wird erlautert,
wie die Spitex junge Manner der «Genera-

tion Z» rekrutieren kann. Texte: Kathrin Morf
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Ein Plakatsujet der 2014 von Studierenden
am INS der Universitat Basel entwickelten
Kampagne: Sie zeigt, wie Ménner ihre Freizeit
mit der Pflege vereinbaren kénnen. Bild: INS,
Universitat Basel
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Mehr Manner gewinnen: Handlungsbedarf fiir

Gesellschaft und Spitex

Einen breiten Uberblick tiber Méglichkeiten, wie der Manner-
anteilin der Pflege gesteigert werden konnte, bietet die 2018
veroffentlichte Masterarbeit «(Mehr) Manner fur den Pfle-
geberuf begeistern. Geschlechterstereotypen und Rollenbil-
der in der Pflege» von Jessica Kriegesmann. Auf Massnah-
men auf Ubergeordneter Ebene, auf welche die Spitex nur
indirekt Einfluss hat, soll hier nur in Kiirze eingegangen wer-
den: In der Gesamtgesellschaft wiirde eine vermehrte Be-
trachtung der Pflege als genderneutraler Beruf dafiir sorgen,
dass mehr Ménner den Pflegeberuf in Betracht ziehen (vgl.
auch Bericht S. 15). Die Politik kénnte derweil ihren Beitrag
zur Aufwertung der Pflege leisten, etwa durch héhere Léhne
und mehr Autonomie der Pflegefachkrafte. Auch dies wiirde
laut Sozialforschenden zu einem steigenden Manneranteil

fihren. In der Schweiz sind diesbeziigliche Bemiihungen im
Rahmen der Umsetzung der Pflegeinitiative im Gang.

Um einen Wandel der Genderstereotype zu erreichen,
muss frih in der Sozialisation angesetzt werden, wie die Stu-
die «Wandel und Persistenz von Geschlechterungleichheiten
in Ausbildungs- und Berufsverldufen junger Erwachsener in
der Schweiz» der Universitat Basel 2013 aufzeigte. Zum Bei-
spiel wird von verschiedenen Seiten mehr Prasenz von pfle-
genden Mannern in den Medien gefordert. Zudem sollten in
Kindergarten und Grundschulen mehr Manner prasent sein,
um den Buben frith vorzuleben, dass Manner in sozialen Be-
rufen normal sind. Auch in den Unterlagen fir die Berufsori-
entierung sind Ménner in der Pflege kaum sichtbar, wie So-
ziologin Elli Scambor von der Universitat Graz im Rahmen
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des EU-Projekts «Boys in Care» aufzeigte. Dies musse sich
dndern, erklarte sie 2019 im Artikel «Wie man Manner in
Pflegeberufe bekommt». Denn mannliche Rollenmodelle sei-
en fiir die Berufswiinsche von Heranwachsenden von zent-
raler Bedeutung. Darum braucht es laut Jessica Kriegesmann
auch Projekte, durch welche Buben die Pflege personlich ken-
nenlernen. Zum Beispiel einen «Boy’s Day» in Pflegeinstitu-
tionen (vgl. Spitex Magazin 3/2015). Die OdA Gesundheit Zii-
rich plant beispielsweise am Nationalen Zukunftstag vom
10. November 2022 im Rahmen der Marke «Puls Berufe»
explizite Anldsse fiir Buben in der Pflege.

Doch auch die Spitex-Organisationen selbst konnen nicht
«nur» attraktive Arbeitgeberinnen fiir Manner und Frauen
sein — sie missen dies auch gegen aussen kommunizieren.
Wichtig ist demnach eine Offentlichkeitsarbeit, die auch
Manner anspricht. In der Fachliteratur finden sich hierzu fol-
gende Ratschlage:
= Manner sichtbar machen: Die Spitex sollte fur (mehr)

Présenz ihrer mannlichen Mitarbeitenden in der Offent-

lichkeit sorgen. Damit schafft sie die erwahnten Rollen-

vorbilder fiir junge Menschen und zeigt, dass bei der Spitex
nicht nur Frauen arbeiten. Die Mdnner kénnen in Rekru-
tierungskampagnen genauso eingesetzt werden wie auf

Berufsmessen sowie fiir Schulbesuche. Gemass dem

«Peer-Ansatz» erreichen junge Spitex-Mdnner am ehes-

ten andere junge Manner (vgl. Interview S. 28).
= Gendergerechte Offentlichkeitsarbeit: Damit sich von

der Spitex-Kommunikation auch Méanner angesprochen

fiihlen, braucht es eine genderneutrale Sprache und Bild-
sprache. Eine Befragung der Berner Fachhochschule

(BFH) unter Lehrpersonen fiir Pflege ergab zum Beispiel,

dass nur 28 Prozent von ihnen der Meinung sind, dass ihre

Institution sehr oder ziemlich viel daftir tut, mehr Man-
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ner fir die Pflege zu begeistern. Sie kritisierten unter an-
derem, dass das Informationsmaterial Gber die Institu-
tion kaum Fotos von Mannern zeige.

Gelegenheiten schaffen: Die Spitex sollte Gefdsse
schaffen, welche Mannern das «Schnuppern» in der Spi-
tex ermdglicht. Als besonders wichtiger Beriihrungs-
punkt von jungen Mdnnern mit der Pflege wird in der
Schweiz der Zivildienst erachtet.

Quereinsteiger ansprechen: Wie Nina Wehner vom
Zentrum fiir Gender Studies der Universitat Basel 2015
in «Krankenpflege» ausfiihrte, entschieden sich Manner
oft in der zweiten Lebensphase, aus einem mannerdomi-
nierten Beruf in die Pflege zu wechseln. Die Spitex sollte
demnach auch potenzielle Quereinsteiger rekrutieren
und den Quereinstieg niederschwellig ermdglichen.
Verschiedene Attribute der Pflege bewerben: Laut
BFH muss die Pflege in ihrer Kommunikation wegkom-
men «vom Klischee der naturbegabten Pflegerin hin zur
Wahrnehmung von [...] Pflegepersonen als qualifizierte
Fachpersonen». In der Rekrutierung diirfe also nicht der
Eindruck entstehen, dass die Pflege nur eine Berufung fir
von Natur aus sensible, empathische, hilfsbereite Men-
schen ist. Stattdessen erreiche man Ménner (und Frau-
en) auch durch Aspekte wie Professionalitat, Komplexi-
tat, Selbststandigkeit, die Moglichkeit zur Vollzeitarbeit,
Karrierechancen, Weiterbildungsmoglichkeiten, Ab-
wechslungsreichtum, wissenschaftsbasiertes Arbeiten
und den Einsatz von Technologie. Laut Elli Scambor ist
die Sicherheit ein weiteres zentrales Attribut, mit dem
Manner fir die Pflege gewonnen werden kénnen: Der
Beruf sei sehr zukunftstrachtig und nicht von Automati-
sierung und einer Verlagerung ins Ausland bedroht wie
viele traditionell «mannliche» Berufe.

Spezifische Kampa

Rekrutierungskampagnen kdnnen spezifisch dafiir
ausgelegt sein, (auch) Méanner fiir die Pflege zu
gewinnen. Beispiele dafiir finden sich verschiedene.

Prof. Dr. René Schwendimann ist diplomierter Pflegefach-
mann und beschaftigte sich am Institut fur Pflegewissen-
schaft (INS) der Universitat Basel wahrend mehr als zehn
Jahren mit Fragen zu Arbeitsbedingungen des Pflegeper-
sonals. Angesichts des tiefen Manneranteils insbesondere
in der Langzeitpflege rét er zur spezifischen Rekrutierung
von Ménnern. «Den Fachkraftemangel in der Pflege zu be-
kampfen, ist eine dringliche Aufgabe, und die Gewinnung
von mehr Mannern ist ein gewichtiger Teil davon», erklart
er. «lch empfehle, Synergien zu nutzen, indem eine Kam-
pagne zum Beispiel von einem Spitex-Kantonalverband,

e

von Spitex Schweiz oder von mehreren Berufsverbanden
der Pflege gemeinsam lanciert wird. Zu begriissen wére es
auch, wenn der Bund im Rahmen der Umsetzung der
Pflegeinitiative flir mehr Manner in der Pflege werben wiir-
de.» René Schwendimann hat am INS bis 2014 den Semes-
terkurs «Pflege an die Offentlichkeit» mitgeleitet. «Im Se-
mester 2014 drehte sich der Kurs im Besonderen darum,
wie man der Offentlichkeit klarmacht, dass Pflege auch et-
was flir Manner ist», berichtet er. Die Teilnehmenden ha-
ben verschiedene Kommunikationsmittel zur Rekrutierung
von Mannern lanciert, darunter:
® Ein Werbeplakat mit dem Slogan «Karriere mit Sinn im
Sinn?» hing 2011 in den Basler Trams. «Ich habe studiert.
Ich forsche. Ich lehre. Ich fiihre. Ich pflege.», war darauf
neben dem Portrdt eines Mannes zu lesen.
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«Wagt man es nicht, einen
Diskurs&ber Manner in der
Pflege zu starten, stosst

1 man keinen Verdanderungs-
Drozess an.»

Prof. Dr. René Schwendimann, Universitat Basel

Ein Kurzfilm mit dem Titel «Pflege ist mehr ... als Man(n)
denkt!» wurde 2014 flir www.youtube.ch produziert. Da-
mals lautete das Thema des Kurses «Pflegemanner-Man-
nerpflege». Im Film sind zwei Manner zu sehen, die beim
«Berufspoker» auf die Vorziige ihres jeweiligen Berufs
hinweisen. Am Ende spielt der Pflegefachmann den ent-
scheidenden Trumpf: Die Pflege hilft, Leben zu retten.
Eine 2014 entwickelte Kampagne in den Basler Ver-
kehrsbetrieben zeigte Pflegefachmanner sowohl in ihrer
Freizeit — zum Beispiel bei Computerspielen —als auch in
passenden Situationen der Pflege — zum Beispiel vor dem
Computer mit ihrem Pflege-Team. Die Plakate forderten
auf, Privates und Beruf zu verbinden und Pflegefachmann
zu werden (vgl. Bilder). Das Bildungszentrum beider Basel
(BZG) berichtete nach dieser Aktion, dass sich Ende Feb-
ruar 50 Prozent mehr Ménner fir die Pflegeausbildung
beworben hatten als zur selben Zeit im Jahr zuvor.

Die Ausstellung «Der Pflege ein Gesicht geben» wurde
ebenfalls 2014 in Basel initiiert und portratierte 20 un-
terschiedliche Manner aus der Pflege fotografisch und
mit Text. «Die Ausstellung kam sehr gut an in Basel»,
erinnert sich René Schwendimann.

Doch nicht nurin Basel zielen Kampagnen auf Manner in der
Pflege ab. Weitere Beispiele sind:

Die BFH hat vor drei Jahren, unabhangig vom Projekt von
Jonathan Bennett, zwei Videos fiir Youtube produziert.
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Beispielsweise berichtenim Video «Médnner in die Pflege»
mehrere Pflegefachmanner von ihrer Arbeit. «Es gibt kei-
ne Krankenschwestern mehr, wir sind Pflegefachperso-
neny, stellt Pflegefachmann Samy Allam klar.

® «Karriere machen als Mensch» von Artiset, OdAsanté
und Spitex Schweiz ist eine Imagekampagne fiir Tertiar-
berufe der Langzeitpflege. Die Kampagne befasst sich
auch explizit mit gdngigen Genderklischees. Zum Beispiel
wird in einem Video durch Botschafter Livio klargestellt:
Das Klischee, dass die Pflege ein Frauenberuf ist, ist ein
«Fake» (https://langzeit-pflege.ch).

® Auf mannliche Botschafter setzen auch manche Spitex-
Organisationen: So wirbt in der Kampagne «Bewegte
Jobs» von Spitex Zirich mit Stefano ein realer Pflegefach-
mann fir seine Arbeit. «Unsere Auswertungen zeigen,
dass wir mannliche Fachkréfte vor allem mit Kampag-
nen-Sujets erreichten, die einen Mann zeigen», erklarte
Martin Radtke, Marketing und Kommunikation bei
Spitex Zirich, 2021 gegeniiber dem «Spitex Magazin»
(https://jobs.spitex-zuerich.ch).

= |n Grossbritannien lancierte die Universitat Dundee 2017
die Kampagne #MenDoCare. Auszubildende und Mitar-
beitende der Pflege berichteten unter diesem «Hashtag»
von ihren Erfahrungen, um andere Manner auf die Pfle-
ge als mogliche Karriereoption aufmerksam zu machen.

® |nDeutschland fokussierte die Kampagne «Pflege braucht
Helden» des Thiringer Pflegepakts 2014 auf die Pflege-
ausbildung statt auf die naturgegebene Begabung zur Pfle-
ge. «Echte Helden werden nicht geboren, sie werden aus-
gebildet», lautete der Slogan. Ein Plakat zeigte einen
Altenpfleger im Holzfallerhemd mit den Worten: «Echte
Helden heissen nicht Batman, sondern Jiirgen» (vgl. Bild).

= |n Osterreich betonte die Landeskliniken-Holding in einer
Image- und Rekrutierungskampagne 2019, dass die Pfle-
ge hohe Kompetenzen fordert. «Wére es leicht, kdnnten
esalle. Du bist nicht Alle. Du fehlst!», war zum Beispiel auf
Social Media zu lesen. Ein Plakat zeigte zudem einen Mann
mit den Worten: «So sehen Sieger aus!».

= Inden USA lancierte das Oregon Center for Nursing 2002
die Kampagne «Are you man enough...to be a nurse?».
Auf Deutsch heisst das in etwa: «Bist du Mann genug, um
Pflegefachperson zu sein?». Auf einem Plakat waren
mehrere Pflegefachméanner zu sehen - in Berufskleidung
genauso wie als Bassist, Surfer oder Kletterer —samt einer
Beschreibung ihrer Hobbys (vgl. Bild).

Die Kampagne aus Oregon wurde Medienberichten zufolge
zwar vielfach gelobt — aber auch kritisiert, weil sie Stereoty-
pe durch Aspekte wie «typisch médnnliche» Hobbys repro-
duziert. «Man muss aufpassen, dass man aus dem Wunsch
heraus, mehr Mdnner fiir die Pflege zu gewinnen, nicht selbst
in eine Klischeefalle tritt», sagt Prof. Dr. Jonathan Bennett
von der BFH (vgl. Bericht S. 15). «Auch wenn ich Begriffe wie
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des Oregon Center for Nursing.
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Professionalitat und Fachlichkeit fir wichtig halte in der Re-
krutierung von Mannern, ist es keinesfalls so, dass sich Frau-
en davon nicht angesprochen fiihlen. Und Manner interes-
sieren sich klar auch fir vermeintlich <weibliche> Aspekte
der Pflege und kdnnen nicht nur angeworben werden, wenn
man sie als <tough» darstellt», betont er. «Zum Beispiel ha-
ben uns Pflegefachmanner berichtet, dass sie in der Lang-
zeitpflege den Aufbau von langfristigen Vertrauensbezie-
hungen zu ihren Klientinnen und Klienten sehr schatzen.»

Auch wenn viele Kampagnen mit einem Augenzwinkern
zu verstehen seien, dirfte man damit nicht Klischees be-
dienen, gegen die man eigentlich angehen méchte, besta-
tigt René Schwendimann. Darum habe die Basler Kampa-
gne zum Beispiel unter anderem einen Pflegefachmann
abgebildet, der in seiner Freizeit seinen Kindern vorliest.
René Schwendimann rat aber auch zu etwas Mut, neue
Wege der Rekrutierung auszuprobieren. «Oft befiirchtet
man, es in Bezug auf das sensible Thema Gender nicht al-
len recht machen zu kénnen. Dies darf einen aber nicht da-
von abhalten, einen Diskurs iiber Manner in der Pflege zu
starten», sagt er. «Denn wagt man dies nicht, stésst man
keinen Veranderungsprozess an.»
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Ein weiteres Kampagnensujet
mit Familienvater und Pflege-
fachmann - der Kampagne
aus Basel.

! Bild: INS, Universitat Basel

«Pflege braucht Helden» aus Thiiringen DE. Bild: Thiiringer
Pflegepakt (Text & Gestaltung: Patrick Koch, Foto: Sven Gatter)
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Dr. Michéle Etienne* ist Expertin fiir Rekrutierung
im Gesundheitswesen. Im Interview spricht sie liber
die Rekrutierung von Mannern der «Generation Z»
fiir die Spitex.

Spitex Magazin: Frau Etienne, Sie haben an der
Fachtagung von Spitex Schweiz 2021 dariiber refe-
riert, wie die «Generation Z» rekrutiert werden
kann. Kann man wirklich Aussagen dariiber machen,
wie eine ganze Generation tickt?

Michele Etienne: Natirlich gibt es auch in der Generation
Z hochst unterschiedliche Personen. Untersuchungen wie
die Studie «Junge Deutsche 2019» zeigen aber, dass unter
diesen 12 bis 26 Jahre alten Menschen gewisse Werte und
Charaktereigenschaften besonders haufig sind. So pflegen
sie einen intensiveren Austausch mit Eltern und Grossel-
tern als bisherige Generationen und wohnen langer zu
Hause. Dadurch schétzen sie zum Beispiel die Familie mehr
und verlieren eher schneller ihre Beriihrungsdangste mit
Themen wie dem Alter und der Kérperpflege von anderen

«Die Generation Z sucht
G

ng:rh Sinnhaftigkeit. Das

Herausstreichen der sinn-

haften Aspekte der Arbeit

bei der Spitex sehe ich also
als wichtigen Aspekt.»

Dr. Michele Etienne, Innopool AG

Menschen. Und sie scheinen weniger Angst vor Emotionen
zu haben - das gilt auch fir Manner.

Wenn junge Ma@nner Themen wie Alter und Fiirsorge
schéatzen, miissten sie der Spitex doch geradezu

die Tiir einrennen. Das geschieht aber nicht, denn
die Pflege zu Hause gilt immer noch als «unménn-
lich». Ist das Rekrutieren von Mannern fiir die Spitex
verlorene Zeit?

So hart wiirde ich das nicht formulieren. Die Generation Z
setzt sich intensiv mit vorhandenen Stereotypen ausein-
ander und bekampft sie. Trotzdem darf die Spitex nicht un-
terschatzen, dass nach wie vor stereotype Vorstellungen
von Mannlichkeit in unserer Gesellschaft vorhanden sind.
Die Spitex hat aber einen gewissen Spielraum, und den soll-
te sie bestmdglich nutzen. Zum Beispiel kann sie in ihrer
Rekrutierung darauf eingehen, dass sie eine «agile Netz-
werkorganisation» ist: Sie hat kleine Teams zu bieten, in
denen man sich gegenseitig stlitzt und die Verantwortung
teilt. Dies entspricht der Generation Z sehr. Die jungen
Menschen wollen das Gefiihl haben, mitdiskutieren und
mitentscheiden zu dirfen. Das kann ihnen ein Spital mit
seinen ausgepragten Hierarchien weniger bieten.

Die Befragung «Junge Deutsche 2019» ergab aber
auch, dass zu viel Eigenverantwortung die Generation
Z iiberfordern kann. Wie verhindert die Spitex dies?
Die Spitex darf die jungen Menschen nicht allein lassen und
muss sie langsam an die Eigenverantwortung in der Pflege
zu Hause heranfiihren; zum Beispiel durch ein anfangliches
Tandem-System und ein enges Mentoring. Lasst ein Arbeit-
geber die Generation Z allein, springt sie ab. Fiir die Berufs-
wahl selbst ist es wichtig, dass die Spitex den jungen Men-
schen verschiedene Méglichkeiten bietet, den Beruf bei der
Spitex kennenzulernen — unterschwellig und unverbindlich.
Uberhaupt sind die Frauen und Méanner der Generation Z
sensibler als friihere Generationen und durchleben einen
langeren Findungsprozess in Bezug auf Gender und Sexua-
litat. Dies muss die Spitex beachten und auf eine umsichti-
ge Fuhrung setzen, die offen ist fur Diversitat.

Laut der Befragung legt die Generation Z auch
grossen Wert auf Authentizitat. Junge Méanner wollen
also ehrliche Berichte iiber die Arbeit bei der Spitex
statt verkldrte Werbebotschaften?

Die Generation Z besitzt gute Fahigkeiten, «Fake-News»
von echten Informationen zu unterscheiden. Darum ist es
wichtig, dass die Kommunikation der Spitex konsistent da-
herkommt. Eine Organisation kann den Mannern zum Bei-
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spiel nicht in einer Kampagne versprechen, sie sei eine mo-
derne, technisch versierte Arbeitgeberin. Und wenn die
Ménner dann die Website der Organisation besuchen, ist
diese nicht modern und technisch versiert —dann scheitert
die Rekrutierung.

Die Befragung ergab weiter, dass Statussymbole fiir
die Generation Z weniger zdhlen als Sinnhaftigkeit.
Die Spitex darf also auch Manner mit der Sinnhaftig-
keit der Pflege «kédern»?

Es ist richtig, dass die Generation Z nach Sinnhaftigkeit
sucht — im Beruf wie im Privatleben. Das Herausstreichen
der sinnhaften Aufgabe bei der Spitex sehe ich also als
wichtigen Aspekt. Darliber hinaus kann die Spitex damit
werben, dass sie die Vereinbarkeit von Beruf und Freizeit-
beschaftigungen moglich macht.

Auch wenn Statussymbole nicht so wichtig sind,

ist die Generation Z laut der Befragung am unzufrie-
densten mit ihrer finanziellen Situation. Das spricht
nun aber wieder nicht dafiir, dass Manner der Gene-
ration Z die Pflege wéahlen?

Nehmenin einem Beruf die Frauen {iberhand, sinken die L&h-
ne. Leider denkt die Gesellschaft immer noch, dass Frauen
einen fursorglichen Beruf auch fiir wenig Geld austiben wol-
len. Mit diesem systemimmanenten Problem hat die Pflege
bei der Rekrutierung im Allgemeinen zu kdmpfen. Die Ge-
neration Z will zwar Teilzeit arbeiten, aber dennoch einen
guten Lebensstil aufrechterhalten kdnnen. Ihr wichtigster
Motivator bei der Arbeit ist aber nicht Geld, sondern Spass.
Die Spitex sollte also auch den Spass am Umgang mit Kli-
entinnen und Klienten sowie im Team aufzeigen.

Junge Menschen legen laut der Befragung viel Wert
darauf, was andere von ihnen halten. Ist das ein
schlechtes Omen fiir die Gewinnung von jungen
Mannern fiir die Spitex? Schliesslich werden diese
fiir die Wahl eines «Frauenberufs» zeitweise
gehénselt.

Vor allem das Bild, das sich die eigene Peer-Group von ih-
nen macht, ist fiir die jungen Menschen sehr wichtig. In
manchen sehr «mannlich» gepragten Peer-Groups diirfte
es darum schwer sein, Ma@nner von der Pflege zu tiberzeu-
gen. Ein zielgerichtetes Rekrutieren ist fur die Spitex hin-
gegen erfolgversprechender. Zum Beispiel gibt es Manner,
die durch ihre Freizeitaktivitaten beweisen, dass sie zu ih-
rem Interesse fiir Themen wie Gesundheit und Fiirsorge
stehen. Mitglieder eines Samaritervereins kénnten sich
zum Beispiel gut fiir die Spitex begeistern lassen.

Sie haben an der Tagung ausgefiihrt, dass die Rekru-
tierung oft scheitert, weil die Arbeitgebenden die
jungen Menschen nicht verstehen. Mit welcher Spra-
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che kénnen die Verantwortlichen der Spitex, die
meist alter und oft weiblich sind, junge Manner
erreichen, ohne anbiedernd zu wirken?

Meine Empfehlung fir die Spitex ist: Setzen Sie nicht nur
auf die tblichen Inserate, sondern benutzen Sie Soical-
Media-Kanale wie TikTok. Und involvieren Sie die Peer-
Group der Menschen, die sie ansprechen wollen. Testen Sie
eigene Botschaften fiir junge Mdnner also zum Beispiel an
jungen Mannern. Und wollen Sie wirklich ein generatio-
nen- und gendergerechtes Personalmarketing sicherstel-
len, dann haben Sie den Mut, eine junge Person fiir die
Kommunikation gegen aussen einzustellen. Denken Sie
nicht, dass Sie die Sprache von jungen Madnnern sprechen,
wenn Sie kein junger Mann sind.

*Dr. Michele Etienne ist Griinderin und Partnerin der Innopool AG,
einem Unternehmen fiir Executive Search und Strategieberatung im
Gesundheitswesen. Sie besitzt einen Doktortitel in Wirtschafts-
wissenschaften sowie ein Diplom als Mediatorin und ist Prasidentin
und Mitglied verschiedener Verwaltungsrate.
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«Wir bemiihen uns um eine
sute Durchmischung»

Nach der Theorie soll nun die Situation in der Praxis am Beispiel der Genfer
imad (Institution genevoise de maintien a domicile) betrachtet werden.
Imad ist mit rund 20 Prozent eine der drei Spitex-Organisationen mit dem
héchsten Manneranteil in der Schweiz. Abteilungsleiter Fabrice Léocadie
berichtet von seinen Erfahrungen mit gemischten Teams.

Ende 2021 beschéftigte imad insgesamt 2173 Personen,
davon sind 434 Manner - also eine von fiinf Personen. Bei
ihrer Personalrekrutierung richtet sich Imad nicht speziell
an Manner. « Wir kdnnen viele Manner rekrutieren, und das
ist auch gut so. Das bedeutet, dass unsere Institution von
allein fir Manner attraktiv ist», sagt Fabrice Léocadie
lachelnd. Er ist Leiter der Abteilungen fiir Unterstiitzungs-
dienste sowie fiir «Hospitalisation a domicile» («Spital zu
Hause»), die eine medizinaltechnisch unterstitzte Pflege
zu Hause anbietet, die normalerweise in Spitalern erbracht
wiirde. «Die Manner tragen zur Durchmischung und Diver-
sitat eines Teams bei», stellt er fest. Seiner Meinung nach
ist ein Team mit einem Mikrokosmos vergleichbar, in dem
Manner ebenso wie Frauen einen Mehrwert beziiglich der
Teamdynamik bieten kénnen: «Damit ein Mikrokosmos
funktioniert, braucht es verschiedene Profile, die sich er-
ganzen und verschiedene Blickwinkel auf ein Thema erlau-
benx, erklart er und ergéanzt: «Deshalb ist es auch wichtig,
Mitarbeitende aus unterschiedlichen Kulturen und sozia-
len Hintergriinden zu haben, denn auch unsere Klientinnen
und Klienten stammen aus verschiedenen Kulturen und so-
zialen Schichten.»

Fabrice Léocadie weiss aus Erfahrung, dass Diversitat
ein Reichtum ist, der die Entwicklung von Werten wie
Wohlwollen, Verstandnis und Teamzusammenhalt fordert.

«In meinen Teams gibt es ziemlich viele Manner, die alle -
genauso wie die Frauen — qualitativ hochwertige Leistun-
gen erbringen und dabei alle Menschen und unsere Richt-
linien respektieren. Letztlich ist es das Wichtigste, dass
unsere Klientinnen und Klienten die bestmdglichen Leis-
tungen erhalten», sagt er.

Stets auf eine genderneutrale Offentlichkeitsarbeit
achten

Innerhalb von imad wurde auf der oberen Fiihrungsebene
ein ausgeglichenes Geschlechterverhéltnis erreicht. In den
Teams mit direktem Klientenkontakt zahlt imad hingegen
293 Manner, die etwa 18 Prozent von insgesamt 1619 Voll-
zeitdquivalenzen bekleiden. Was die Verteilung der Mén-
ner auf die verschiedenen Berufsgruppen betrifft, so sind
sie am starksten vertreten unter den Mahlzeiten-Lieferan-
ten (77,8%), Teamleitern (22,6%), Pflegefachpersonen
(17%) und FaGe (Fachpersonen Gesundheit; 15%).

Bei der Kommunikation gegen aussen achtet imad auf
eine gute Durchmischung: «Wenn wir zum Beispiel Rekru-
tierungsflyer fiir FaGe-Lernende erstellen, achten wir auf
ein ausgeglichenes Geschlechterverhaltnis, indem wir
Manner und Frauen gleichermassen abbilden», sagt Fabrice
Léocadie. Dieser Wille zur Ausgewogenheit findet sich auch
in den Interviews nach aussen wieder. «Wir bemiihen uns
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immer um ein gewisses Gleichgewicht bei unseren
Vorschlagen fir Gesprachspartner und Gesprachspartne-
rinnen fur die Medien, um unsere von Diversitat gepragte
Zusammensetzung widerzuspiegeln», erklart er.

Eine Karriere Schritt fiir Schritt

Als Fabrice Léocadie seine Pflegeausbildung absolvierte,
gab es unter seinen rund 150 Mitstudierenden nur sieben
Méanner. «Heute liegt der Anteil der Manner in der Pflege-
ausbildung viel hoher», erzahlt er voller Freude. Der aus La
Réunion stammende Pflegefachmann spezialisierte sich
anschliessend in verschiedenen Intensivpflegeabteilungen
in den Kantonen Freiburg, Waadt und Genf —in einem Be-
reich also, der verglichen mit anderen Bereichen der Pfle-
ge mit einem Manneranteil von rund 40 Prozent ein aus-
gewogeneres Geschlechterverhaltnis vorweist.

Im Alter von 31 Jahren beschloss er, seine Karriere neu
auszurichten und sich der Spitex zuzuwenden, einer Branche,
in der Manner zwar immer zahlreicher, aber immer beson-
ders klar in der Minderheit sind (vgl. Bericht S. 15). So trat
Fabrice Léocadie 2008 in die Stiftung flir Spitexdienste des
Kantons Genf, die 2013 zu imad wurde, ein. «In den vergan-
genen 14 Jahren hatte ich die Chance, mich innerhalb von
imad weiterzuentwickeln», sagt er zufrieden. Bevor er seine
jetzige Position bekleidete, war er Pflegefachmann, stellver-
tretender Teamleiter, Teamleiter und Stutzpunktleiter. Aus
seiner Sicht hangt die wachsende Anzahl von Mannern bei
der Spitex mit dem gesellschaftlichen Wandel zusammen.
«Meiner Meinung nach sind wir bei den Pflegeberufen von
den Geschlechterstereotypen weggekommen. Heute stellt
man sich die Frage, ob ein Beruf Sinn macht, lange bevor man
Uberlegt, ob ein Beruf eher etwas fiir Mdnner oder Frauen
ist. Diese Barrieren werden langsam abgebaut», freut er sich.
Auf die Frage, ob die Zahl der Manner in der Pflege weiter
steigen wird, zeigt er sich entsprechend optimistisch: «Ich
denke, dass wir eines Tages ein ausgewogenes Geschlechter-
verhaltnis erreichen werden», sagt er und fligt hinzu: «Der
Pflegeberuf ist ein sehr befriedigender Beruf, aber auch ein
schwieriger und anspruchsvoller. Die Herausforderung be-
steht darin, die richtigen Leute einzustellen, die wirklich in
diesem Bereich arbeiten wollen und sich voll engagieren.»

Die heutigen Klientinnen und Klienten sind offener
in Bezug auf Manner in der Pflege

Aufgrund seiner langen Berufserfahrung bei imad konnte
Fabrice Léocadie gesellschaftliche Verdnderungen beziig-
lich Genderfragen auch bei den Klientinnen und Klienten
beobachten. «Als ich 2008 anfing, war es manchmal ziem-
lich kompliziert, Intimpflege bei alteren Klientinnen durch-
zufiihren. Viele Klientinnen wollten lieber von Frauen ge-
pflegt werden. Und die Tatsache, dass ich jung war, war
ihnen zeitweise auch unangenehmy, erinnert er sich. «Aber
ich habe sehr schnell gemerkt, dass es auch darauf an-

DIENSTLEISTUNG
FOKUS

«Die eigentliche
Herausforderung - liber die
Geschlechterfrage

hinaus — besteht darin, die

richtigen Personen zu
rekrutieren.»

Fabrice Léocadie, Abteilungsleiter imad

kommt, wie man mit der Ausgangslage umgeht, wie man
die Wohnung betritt — und ob man dabei beriicksichtigt,
dass wir nicht im Spital sind, dass wir keinen weissen Kittel
tragen und dass wir uns auch den Wiinschen und Beddirf-
nissen der Klientinnen und Klienten anpassen miissen.» Sei-
ner Meinung nach sollten also alle Spitex-Fachpersonen,
insbesondere die mannlichen, ihre Anwesenheit und ihre
Rolle erklaren, wenn es die Situation erfordert. «Und dass
unsere Kompetenzen genau dieselben sind wie diejenigen
unserer Kolleginnen und dass wir die Unterstlitzung bei
Toilettengdngen mit demselben Respekt wie sie erbringen.»

Heutzutage stelle sich die Frage, ob ein Mann oder eine
Frau bei den Klienten die Pflege Gibernimmt, allerdings
kaum noch, und es gebe immer weniger Riickmeldungen
zu diesem Thema. «Auch hier ist das Wichtigste der Res-
pekt, den man der Person entgegenbringt», betont er. « Wir
haben immer noch Falle, in denen einige es vorziehen, von
Frauen gepflegt zu werden, zum Beispiel aus religiésen
Griinden oder wegen ihres Schamgefiihls», sagt Fabrice
Léocadie abschliessend. «Aber die Klientinnen und Klien-
ten legen inzwischen viel mehr Wert auf die menschliche
Qualitat, die hinter der Dienstleistung steht, als auf das
Geschlecht der Person, die sie erbringt.»

Flora Guéry
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as Spitex-

anner berichten

Flinf Manner, vom FaGe-Lernenden bis zum Geschaftsleiter, erklaren in den
folgenden Kurzportrats unter anderem, wieso sie bei der Spitex arbeiten,
welche Reaktionen sie auf ihre Berufswahl erlebt haben — und wie die Spitex
ihrer Meinung nach mehr Manner gewinnen konnte. texte: athrin Morf und Flora Guéry; Bilder: zvg

«lch komme nicht als Mann zu meinen Klientinnen,

sondern als Fachperson»

Mein Name ist Peter Britsch, ich bin 59 Jahre alt, Pflege-
fachmann HF, Wundexperte SAfW und Kerndienstleiter
der Spitex Muotathal-Illgau (SZ). Begonnen habe ich meine
berufliche Laufbahn allerdings in der Backstube: Ich absol-
vierte nach der Realschule eine Lehre als Backer-Konditor.
Nach der Ausbildung merkte ich aber, dass ich mir einen
Beruf wiinschte, der mir mehr Kontakt zu Menschen ermog-
licht und meinem Interesse fiir Anatomie und Physiologie
entspricht. 1984 liess ich mich darum schrittweise zum
Pflegefachmann HF ausbilden. Damals war das Vorurteil
weit verbreitet, dass Manner in der Pflege salopp gesagt
entweder homosexuell oder radikale Griine waren. Darum
musste ich mir so manchen dummen Spruch anhéren. Ich
selbst halte solche Geschlechterstereotype fiir Unsinn. Zum
Beispiel hat doch jeder Mann Eigenschaften wie Sensibili-
tat und Empathie, welche die Gesellschaft klar dem Weib-
lichen zuweist. Und ein «Helfer-Gen» haben manche Man-
ner genauso wie manche Frauen. Anders als andere Manner,

Ein Buch lGiber Manner in der Pflege

Kirzlich ist im Hogrefe Verlag ein Buch erschienen, das gut zum vorliegen-
den Bericht passt: «Auf weiblichem Terrain», herausgegeben von Sabine
Meisel und Edita Truninger, portratiert Manner zwischen 23 und 65 Jah-
ren, die in der Pflege arbeiten, auch bei der Spitex. Angereichert werden
die Portrats mit fiinf Essays zum Thema «Manner in der Pflege» von un-
terschiedlichen Schweizer Fachpersonen. ISBN: 9783456861838

die ich in der Ausbildung zum Pflegefachmann traf, konnte
ich zum Gliick humorvoll mit den Spriichen umgehen. Zum
Beispiel sagte ein Bekannter zu mir, dass die Pflege meist
«Gschplirsch mi, fiihlsch mi» sei. Ich gab ihm teilweise
recht: Es sei tatsachlich wichtig, dass ich als Pflegefachper-
son alles erfasse, was eine Person fiihlt und spiirt. Nur dann
konne ich ihre gesamte Situation begreifen und dank mei-
nes Fachwissens daraus ableiten, wie die Person angemes-
sen zu pflegen ist. Mit solchen Kontern nimmt man Kriti-
kern schnell den Wind aus den Segeln.

Nach meiner Pflegeausbildung war ich 25 Jahre im Spi-
tal tatig, auch als Abteilungsleiter und Ausbildungsverant-
wortlicher. Eines Tages sagte ich mir dann aber, dass die
Menschen am schnellsten gesund werden, wo es ihnen am
besten gefallt: zu Hause. Darum wechselte ich vor einem
Jahrzehnt zur Spitex und ibernahm vor sechs Jahren die
Kerndienstleitung der Spitex Muotathal-Illgau. Dort arbei-
te ich bis heute im 80-Prozent-Pensum und darf trotz mei-
ner Fiihrungsaufgaben oft zu unseren Klientinnen und Kli-
enten unterwegs sein. Wieso es in den Geschaftsstellen der
Spitex auffallend viele Manner hat, weiss ich nicht. Viel-
leicht sind Ménner etwas mutiger und bewerben sich fiir
diese Stellen. Ich mag meine Fithrungsposition, weil ich ger-
ne betriebliche Ablaufe optimiere und etwas in Bewegung
bringe - natirlich immer gemeinsam mit meinem starken
Team aus 13 Frauen.

Ich bin verheiratet und Vater dreier Tochter. In meiner
Freizeit gehe ich mit unserem Hund spazieren, fische, male
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und widme mich auch privat der Pflege —allerdings der Pfle-
ge meiner Bonsais. Die Arbeit bei der Spitex halte ich auch
fir Manner fur einen Traumberuf, weil sie dort am Puls des
Lebens und in einem Beruf mit Zukunft arbeiten. Zudem
treffen sie auf die unterschiedlichsten Menschen und Krank-
heitsbilder, und jeder Arbeitstag ist komplex und anders als
der letzte, was eine breite Fachlichkeit erfordert. Und
schliesslich betonen viele Menschen immerzu, dass sie frei
und selbstbestimmt sein wollen, und das schreit doch gera-
dezu nach der autonomen Pflege bei der Spitex.

Trotz alledem sind pflegende Ménner in landlichen Ein-
zugsgebieten wie unserem selten. Zu Beginn reagierten
einige Klientinnen darum mit Skepsis oder Unsicherheit auf
mich. Der Grund fir die ablehnende Haltung sind oft Hem-
mungen. Und das ist normal: Ich weiss auch von mehreren
Mannern, die anfangs Hemmungen verspiirt haben, weil sie
von einer Frau gepflegt wurden. Den zweifelnden Klientin-
nen erklare ich jeweils, dass ich nicht als Mann zu ihnen kom-
me, sondern als Fachperson. Durch Gespréache und den Auf-
bau von Vertrauen erledigen sich Zweifel meist schnell. Wir
sind ein kleines Team und kénnten darum die langfristige
Ablehnung der Pflege durch mich kaum organisatorisch
[6sen. Darum weisen wir bereits bei der Bedarfsabklarung
darauf hin, dass wir einen Mann im Team haben.

Die Erkenntnis, dass die Arbeit bei der Spitex auch von
Mannern ausgelibt wird und dusserst professionell, for-
schend, komplex und vielfaltig geworden ist, hat sich noch
nicht iberall durchgesetzt. Darum miissen wir diese Tatsa-
chen immer wieder gegen aussen kommunizieren. Denn

«lch versuche, Vorurteilen
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Peter Briitsch, 59,
Kerndienstleiter der Sp
Muotathal-Illgau SZ

auch wenn sich das Mannerbild in der neuen Generation im
Wandel befindet, sind die Vorurteile gegentiber pflegenden
Mannern teils noch hartnackig. Darum wiinsche ich allen
jungen Mannern, die sich fiir die Pflege interessieren: Habt
Mut, steht zu eurem Berufswunsch. Es lohnt sich.

ge

Berufsalltag keinen Raum zu geben»

en Manner in meinem

Mein Name ist Moise Blaise Gérald Sapouma, ich bin 35, woh-
ne mit meiner Lebenspartnerin in Villeneuve (VD) und bin Va-
ter zweier Kinder. Um von meinem Berufsalltag abzuschalten,
gehe ich spazieren, joggen und verbringe Zeit mit meiner Fa-
milie. Friiher war ich Schiedsrichter fiir den Schweizerischen
Fussballverband und besuchte zwei Jahre lang die Abendschu-
le an der Waadtldnder Hochschule fiir Gesundheit, wo ich mei-
ne Fachmaturitdt erlangte. In der Pflege zu arbeiten, war zu
Beginn eine Herausforderung, da ich sehr introvertiert war.
Der Pflegeberuf ermdglicht eine gute persénliche Entwicklung
auf der Ebene der Kommunikation und Interaktion. Das war
einer der Griinde, warum ich mich fiir diesen Beruf entschied
- die Meinung meines Umfeldes war mir dabei nicht wichtig.

Nach meinem Abschluss absolvierte ich Praktika in der
Psychiatrie und auf der padiatrischen Intensivstation und
wurde 2016 in einem Alters- und Pflegeheim angestellt. Im
August 2021 wechselte ich zum Sozialmedizinischen Zen-

trum (SMZ) in Clarens, das der Waadtlander Spitex-Orga-
nisation Association vaudoise d’aide et de soins a domicile
(AVASAD) angehort. Dies, nachdem ich eine meiner heu-
tigen Kolleginnen kennengelernt hatte, die mir vom SMZ
und der Beziehung zu den Klientinnen und Klienten erzéhl-
te — da bekam ich Lust, mich zu bewerben. Wie das Leben
so spielt, wurde ich angenommen. Ich bin froh tber diesen
Wechsel: Die Arbeit bei der Spitex entspricht meinen per-
sonlichen Bedirfnissen und ist sehr gut mit meinem Fami-
lienleben vereinbar. Derzeit arbeite ich zu 8o Prozent als
Pflegehelfer und absolviere parallel dazu eine Ausbildung
zum FaGe, die ich im Juni 2022 abschliessen werde. Auf
menschlicher Ebene ist es befriedigend, sich weiterzubil-
den und weiterzuentwickeln. Zudem bin ich bestrebt, mir
moglichst viele Kompetenzen anzueignen, damit ich mei-
nen Klientinnen und Klienten eine umfassende Versorgung
bieten kann. Mir geféllt an meinem Beruf auch, dass ich
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den Menschen viel Schénes bringen kann. Das zeigt sich
zum Beispiel, wenn ich einen Klienten besuche, der unter
Einsamkeit leidet und zu Beginn einen verschlossenen Ge-
sichtsausdruck hat — und der lachelt, wenn ich ihn verlas-
se, weil er sich mit jemandem austauschen konnte.

Im SMZ sind wir zwei Manner in einem Team von 59 Per-
sonen. Ist es ein Vorteil, ein Mann in der Pflege zu sein? Ich
denke, das hdngt von den Umsténden ab. Wenn ein Mann
in ein Frauenteam kommt, kann das zu Spannungen fiih-
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ren und zu der Beflirchtung, dass er sich fiir den Chef halt.
Aus Erfahrung kann ich aber auch sagen, dass ein Mann ein
gewisses Gleichgewicht in ein Team bringen und eine Be-
reicherung sein kann. Aus meiner Sicht ist es wichtig, sich
auch als Mann in die Dynamik des Teams einzufiigen und
gleichzeitig sich selbst zu bleiben.

In meinem Berufsalltag versuche ich, Vorurteilen gegen-
Uber Mannern keinen Raum zu geben. Dennoch war ich mit
einigen herausfordernden Situationen konfrontiert. Einige
Klientinnen fihlten sich nicht wohl bei dem Gedanken, von
einem Mann gepflegt zu werden. Ich nahm mir die Zeit fir
Gesprache mit ihnen und begann mit «harmloseren» Pfle-
gemassnahmen wie dem Anziehen von Kompressions-
strimpfen. Damit baute sich eine Beziehung auf, und die
Klientinnen vertrauten mir daraufhin auch bei anderen
Massnahmen wie dem Gang zur Toilette. Einmal weigerte
sich eine Klientin, mich in ihre Wohnung zu lassen. Sie hatte
ihrem Mann versprochen, dass kein anderer Mann einen
Fuss in ihr Haus setzen wiirde. Ein anderes Mal hinderte
mich der Sohn einer Klientin aus religidsen Griinden daran,
mich um seine Mutter zu kimmern. In solchen Féllen kann
ich auf die Unterstiitzung meiner Vorgesetzten zéhlen und
mit ihr besprechen, wie mich die Situation belastet.

Eine Erhéhung der Lohne kdnnte mehr Menschen in den
Pflegebereich locken. Bereits jetzt steigt die Zahl der Manner
in der Pflege, aber ich habe den Eindruck, dass sie nicht lange
am selben Arbeitsplatz bleiben. Entweder gehen sie woan-
ders hin oder sie bilden sich weiter. In der Pflege zu Hause
ermoglichen die Arbeitszeiten eine gute Balance zwischen
Familien-, Berufs- und Sozialleben. Ich persénlich habe zu-
dem mit grosser Freude erfahren, dass es sich um einen Be-
reich handelt, in dem man von einer Funktion in eine andere
wechseln kann, denn das erdffnet viele neue Perspektiven.
Im Moment gefallt mir meine Arbeit sehr und ich kann mir
hier gut eine Zukunft nach meiner Ausbildung vorstellen.
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«Viele Klientinnen und Klienten waren tiberrascht,

einen Mann bei der Spitex zu sehen»

Mein Name ist Peter Renggli, ich bin 55 Jahre alt und be-
gann 1982 eine kaufmannische Ausbildung in einer Firma
im Bereich der Lebensmittelherstellung. Dieser Firma blieb
ich 35 Jahre treu und arbeitete zuletzt als Leiter der Logis-
tik-Abteilung. Langsam reifte in mir aber die Erkenntnis,
dass mein Beruf mich nicht mehr erfiillte und dass ich ei-
nen neuen Karriereweg einschlagen wollte. Einige Jahre
zuvor war ich mit der Pflege in Beriihrung gekommen:
Mein Patenkind war schwer erkrankt, und ich begleitete
das Kind und dessen Familie bis zum Tod des Madchens.
So traurig dieses Erlebnis war, so stark hat es mir gezeigt,
dass die Pflege und Betreuung anderer Menschen mich er-
fullt und mir das Gefiihl gibt, meine Zeit sinnvoll investie-
ren zu kénnen.

Um den Pflegeberuf naher kennenzulernen, schnupper-
teichim Kinderspital. «Die Pflege ist das Richtige fuir dich»,
sagten mir damals zwei alteingesessene Pflegefachfrauen.
2017 absolvierte ich ein Eignungspraktikum im Kantons-
spital Luzern, das rundum positiv ausfiel. So begab ich mich
mit 51 Jahren auf die Suche nach einem Ausbildungsplatz
fur das HF-Studium. Als ich hierfiir die Spitex Nidwalden
kontaktierte, lud man mich sofort zum Vorstellungs-
gesprach und zum Schnuppern ein und bot mir am Ende
den Ausbildungsplatz an. Ich fiihlte mich bei der Spitex sehr
wohl, nahm das Angebot sehr gerne an und driickte zwi-
schen 2018 und 2021 wieder die Schulbank. Heute arbei-
te ich zu 100 Prozent als Pflegefachmann HF mit Fallver-
antwortung bei der Spitex Nidwalden.

Ich wohne in Alpnach, bin verheiratet und habe drei er-
wachsene Kinder. In meiner Freizeit widme ich mich unter
anderem der Trachtengruppe Alpnach. Im 175-képfigen
Team der Spitex Nidwalden arbeiten noch vier weitere
Manner. Viele meiner Klientinnen und Klienten waren sich
Ménner in der Pflege nicht gewohnt und reagierten darum
Uberrascht. Nur zwei Klientinnen haben langerfristig dar-
um gebeten, nicht von einem Mann gepflegt zu werden.
Diesem Wunsch hat die Spitex Nidwalden entsprochen.
Einmal habe ich zudem selbst gespiirt, dass eine Frau rie-
sige Miithe hatte mit meiner Pflegedienstleistung. Auch aus
diesem Fall wurde ich abgezogen. Solche Vorkommnisse
sind aber eine Seltenheit, normalerweise darf ich das Ver-
trauen meiner Klientinnen und Klienten schnell gewinnen.
Zu Beginn meiner Ausbildung habe ich mich durch die Ab-
lehnung betroffen gefiihlt, aber bald einmal lernte ich dies
zu akzeptieren — und dies ist zentral, wenn ein Mann in der
Pflege bleiben mochte. Ich bin mir heute bewusst, dass die
Situation fiir die betroffenen Frauen alles andere als leicht
ist. Ihre Ablehnung richtet sich nicht gegen mich person-
lich und nicht gegen meine Professionalitat.

In meinem Team hatte ich nie das Gefiihl, dass ich als Mann
anders behandelt werde. Ich bin ein Bindeglied in der Spi-
tex-Kette wie all meine Arbeitskolleginnen auch. Mein Um-
feld hat ebenfalls positiv auf meinen Entscheid reagiert,
mit 51 Jahren noch den Quereinstieg in die Pflege zu wa-
gen. Ich verstehe nicht, warum Méanner in der Gesellschaft
als weniger geeignet fiir die Pflege dargestellt werden —vie-
le von ihnen wiinschen sich doch einen Beruf, in dem sie
Menschen helfen kénnen. Ich glaube auch, dass es immer
normaler wird, dass ein Mann den Pflegeberuf wahlt.

Leider hegen manche Manner gegentiiber der Spitex aber
noch das Vorurteil, dass dort nur Frauen arbeiten und dass
die Arbeit langweiliger ist als in stationdren Institutionen.
Dabei ist dies langst nicht mehr der Fall: Die Spitex widmet
sich heute einer riesigen Bandbreite von komplexen Fallen
von der Wundbehandlung tber die Chemotherapie bis zur
kiinstlichen Erndhrung. Ein Pluspunkt fiir die Pflege zu Hau-
se ist zudem, dass man(n) dort sehr selbststandig arbeiten
darf. Ich hoffe, dass die Méanner bei der Spitex in der Offent-
lichkeit mehr Présenz erhalten, damit in der Gesellschaft die
Erkenntnis reift, dass bei der Spitex auch Manner am richti-
gen Ort sein kdnnen. Und wenn ein Mann daran zweifelt,
soll er selbst bei der Spitex hereinschauen — er wird schnell
merken, wie viel Positives ihm dort geboten wird.

mit Fallverantwortung
Spitex Nidwalden
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«Man sollte die Manner bei der Spitex

DIENSTLEISTUNG
FOKUS

sichtbar machen»

Mein Name ist Shahetyan Sivanantharajah, kurz «Sivay, ich
bin 21 Jahre alt und befinde mich im dritten Lehrjahr zum
FaGe bei Spitex Zirich. Abschalten von meinem Beruf kann
ich beim Fitness und auf Spaziergéngen in der Natur. Weil
mich der Pflegeberuf schonimmer interessierte, habe ichim
Rahmen meiner Berufswahl ein Praktikum in einem Alters-
heim absolviert. Der Kontakt mit den Bewohnenden gefiel
mir dabei genauso wie zum Beispiel das Handhaben der
Medizinaltechnik. Die Atmosphare im Heim mochte ich hin-
gegen weniger, und mir wurde bewusst, dass sich betagte
Menschen zu Hause wohler fiihlen. Die Spitex und das
selbststdndige Arbeiten dort haben mich hingegen sofort
angesprochen, weswegen ich mich bei Spitex Ziirich fiir eine
Lehrstelle bewarb und diese auch erhielt.

Fir mich war es zu Beginn etwas merkwiirdig, fast nur
mit Frauen zusammenzuarbeiten, aber ich habe mich
schnell daran gewohnt. Viele Mdnner zeigen kein Interes-
se an der FaGe-Ausbildung, weil sie dies zu Unrecht fiir
einen reinen Frauenberuf halten. Auch meine Eltern waren
sehr tiberrascht, als ich ihnen von meiner Berufswahl be-
richtete. Grund dafiir war wohl auch der falsche Ruf des
FaGe-Berufs, dass er nur einfache Hilfsarbeiten umfasst.
Ich habe darum meine Eltern ins Spitex-Zentrum mitge-
nommen und ihnen gezeigt, wie modern und spannend der
Arbeitsalltag bei der Spitexist. Sie waren sehr positiv iber-
rascht. Ich kenne auch viele Ménner, die nicht wissen, was
ein FaGe macht. lhnen erkldre ich jeweils, dass der Fa-
Ge-Beruf sehr abwechslungsreich ist und dass ich zum Bei-
spiel viele Wunden versorge und Insulin verabreiche. Mei-
ne Freunde finden es hingegen schon, dass ich diesen Beruf
gewahlt habe und Menschen helfe. Ich denke, die Manner
in meiner Generation sind offener gegentber allen Beru-
fen als die Manner friher —und ich bin tiberzeugt, dass sich
diese positive Entwicklung fortsetzt.

Viele meiner Klientinnen und Klienten reagieren mit Freu-
de auf mich. Zum Beispiel erkldren sie mir, dass sie sich dank
der Spitex in ihrem oft isolierten Alltag auch noch mit einem
Mann unterhalten kdnnen. Viele wiinschen sich mehr Man-
ner in der Pflege. Es gibt aber auch Klientinnen, die keinen
Mann fir ihre Korperpflege wollen, was wir respektieren. Vie-
le Frauen sind aber nur zu Beginn skeptisch, weil sie sich einen
Mann in der Pflege nicht gewohnt sind. Zudem bin ich viel-
leicht zu Beginn etwas einschiichternd, weil ich gross bin -
und dunkelhautig, denn meine Eltern stammen aus Sri Lan-
ka. Dass Menschen mit Migrationshintergrund bei der Spitex
haufig sind, hat vielleicht damit zu tun, dass sie es auf dem
Arbeitsmarkt nicht einfach haben. Die Spitex gibt ihnen eine
Chance auf eine tolle Ausbildung. Ein Migrationshintergrund
in der Pflege kann eine Herausforderung sein, aber in der

en aussen

Shahetyan Sivanantharajah,
21, FaGe-Auszubildender,

Spitex Ziirich

Stadt Ziirich halte ich diese nicht fiir gross, denn hier ist man
sich Menschen aus allen Kulturen gewohnt. Ich glaube, die
grosste Skepsis mir gegeniiber haben die Klientinnen und Kli-
enten, weil ich ein Auszubildender bin. Vor allem bei kom-
plexeren Aufgaben wie der Wundpflege muss ich mich be-
weisen, bevor sie mir vertrauen. Aber haben mich die
Klientinnen und Klienten erst einmal kennengelernt, dann le-
gen sie all ihre Skepsis ab.

Ein Achtel der Mitarbeitenden von Spitex Zirich sind Man-
ner. Ich denke, dass Mdnner eher in stadtischen Spitex-
Organisationen arbeiten, weil es hier bereits Manner gibt. Zu-
dem achtet Spitex Ziirich darauf, dass die Mdnner unter den
Mitarbeitenden in der Offentlichkeitsarbeit sichtbar sind.
Dies ist meiner Meinung nach wichtig, damit mehr Manner
den Weg in die Pflege zu Hause finden: Die Spitex sollte ge-
gen aussen kommunizieren, dass bei ihr auch Manner arbei-
ten. Bei Spitex Zirich sind Manner und Frauen willkommen
und werden im Team mit Respekt und genau gleich behan-
delt, und genauso mdchte ich das. Auch sonst gibt mir die
Lehre bei der Spitex viel: Zum Beispiel kann ich als junger
Mensch stark von der Lebenserfahrung profitieren, welche
meine Klientinnen und Klienten mitbringen. Fiir meine beruf-
liche Zukunft wiinsche ich mir, dass ich meinen Lehrabschluss
im Sommer 2022 gut schaffe — und mein Spitex-Team eines
Tages als Pflegefachmann HF unterstiitzen kann.
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«Auch als Mann schatze ich das Helfen und den Aufbau

von Vertrauensbeziehungen»

Mein Name ist Manuel Herren, ich bin 27 und lebe mit mei-
ner Freundin in Dulliken SO. In meiner Freizeit treibe ich viel
Sport, zum Beispiel Unihockey und Bike-Touren. Die Pflege
habe ich bereits als Kind kennengelernt, weil meine Mutter
Kinderkrankenschwester ist. Ich wusste schon immer, dass
die Arbeit mit Menschen mich gliicklich macht. Dennoch
musste mich meine Mutter beinahe zwingen, in der Pflege
zu schnuppern. Denn am Pflegeberuf klebte das Klischee,
dass er ein Frauenjob war. Und im Alter von 15 Jahren sowie
als Teamsportler war es nicht einfach, wenn ich mir dumme
Spriiche wegen meines Berufswunsches anhdren musste.
Heute macht mir das nichts mehr aus. Wenn Bekannte sich
zum Beispiel iiber die «simple Arbeit» bei der Spitex lustig
machen, biete ich ihnen an, mich einen Tag bei der Spitex zu
begleiten. «Dabei wiirdet ihr ganz schon auf die Welt kom-
meny, versichere ich ihnen dann. Als Jugendlicher entschloss
ich mich schliesslich doch, in verschiedenen Bereichen der
Pflege zu schnuppern, und bei der Spitex Burgdorf-Oberdorf
gefielt es mir am besten. Zum Gliick erhielt ich dort die Fa-
Ge-Lehrstelle. Die Spitex bietet ihren Auszubildenden einen
idealen Mix zwischen guter Betreuung und Selbststandigkeit:
Im ersten Jahr wurde ich intensiv betreut und dann Schritt
fur Schritt an mehr Selbststandigkeit herangefiihrt. Zudem
achtet die Spitex darauf, dass ihre Mitarbeitenden ihren Lei-
denschaften wie dem Sport nachgehen kénnen. Nach mei-
nem Lehrabschluss 2015 und dem Militar begann ich das
HF-Studium und machte wéahrenddessen ein Praktikum bei
der Spitex Bern. Die Spitex erwies sich auch als ideale HF-Aus-
bildnerin: Hier schaut dir niemand rund um die Uhr auf die
Finger, hier tragst du viel Verantwortung. Und doch ist im-
mer jemand fiir dich da, wenn du nicht weiterkommst.

Leider sind Vorurteile gegentiber der Spitex auch berufsin-
tern verbreitet. In der Ausbildung sagten mir Manner aus Spita-
lern und Heimen, dass ich in der Pflege zu Hause doch nur beim
Duschen helfe und «Pflasterli» klebe. Dabei lduft bei der Spitex
nie etwas nach dem immergleichen Schema, was viel Improvi-
sation und Fachwissen erfordert. Zudem triffst du bei der Spitex
auf eine riesige Bandbreite an Féllen, auf Medizinaltechnik, auf
psychisch instabile Personen, auf Arbeitsorte vom Hochhaus bis
zum Bauernhof. All dies ist herausfordernd, aber auch dusserst
spannend. Ich denke, dass viele Pflegefachmanner diese Kom-
plexitdt sowie die Freiheit, Selbststandigkeit und das Unterwegs-
sein schatzen wiirden, wenn sie die Spitex erst einmal kennen-
lernten. Um gegen das veraltete Image anzukdmpfen, kénnte
sich die Spitex an Schulen fiir Pflege vorstellen. Zudem sollten
Spitex-Mitarbeitende oft von ihrer Arbeit erzéhlen, denn Mund-
zu-Mund-Werbung ist immer noch die beste.

Seit meinem Abschluss 2018 arbeite ich mit viel Freude zu
100 Prozent bei der Spitex Bern als stellvertretender Teamlei-

ter. Zehn Prozent der 400 Mitarbeitenden der Spitex Bern sind
Manner. Von aussen wird mir oft gesagt, dass es gut sein muss,
in der Pflege «der Hahn im Korb» zu sein und als Mann schnel-
ler an Fiihrungspositionen zu gelangen. Solche Einstellungen
mag ich nicht. Bei der Spitex Bern zahlen Ausbildung, Arbeits-
qualitdt und Engagement in Bezug auf Aufstiegschancen, nicht
das Geschlecht. Nursehrwenige Klientinnen, oft streng katho-
lische, haben es anfanglich abgelehnt, von mir gepflegt zu wer-
den. In solchen Situationen sind eine gute Kommunikation, viel
Geduld und etwas Geschick wichtig. All dies — und dass diese
Ablehnung nichts mit mir als Mensch zu tun hat — habe ich in
der Lehre gelernt. Einer skeptischen Seniorin schlug ich zum Bei-
spielvor, ihr nur den Riicken zu waschen. Dabei merkte die Frau,
dass ich genauso professionell und einfiihlsam bin wie meine
Kolleginnen. Es gibt aber durchaus Grenzen, die man auch mit
viel Geduld nicht Giberwindet. Eine Klientin ist zum Beispiel an
Demenz erkrankt und hat traumatische Erfahrungen mit Man-
nern gemacht. Sie wird nur von Frauen gepflegt.

Abschliessend méchte ich anfiligen, dass ich es wunder-
schon finde, dass ich bei der Spitex vielen verschiedenen
Menschen helfen und eine Vertrauensbeziehung zu meinen
Klientinnen und Klienten aufbauen darf. Ich bin mir sicher,
dass dieser Aspekt der Langzeitpflege — entgegen allen Kli-
schees — auch sehr vielen Mannern gefallt.

Manuel Herren, 27, ’

Pflegefachmann HF hnd

stellvertretender

Teamleiter, Spitex Bern
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Die Spitex Grabs-Gams

hier Birgit Udry (links)
Jacqueline Schlegel, verteilté
Tag der Kranken Schokoherz
Bild: Spitex Grabs-Gri

%

Die Spitex beschenkt]
Tausende

Am «Tag der Kranken» vom 6. Madrz zogen vielerorts Spitex-Mitarbeitende los,
um ihren Klientinnen und Klienten eine kleine Aufmerksamkeit zu tiberreichen.

«Lebe dein Leben» lautete dieses Jahr das Motto des «Tags
der Kranken», mit dem der gleichnamige Tragerverein allen
kranken und beeintrachtigten Menschen Mut und Zuver-
sicht schenken mochte — er will die Bevolkerung aber auch
zum Nachdenken anregen und zu Gesprdchen tber kran-
ke und beeintrdchtigte Menschen inspirieren. Um dies zu
erreichen, pragten am 6. Mdrz 2022 insgesamt iiber 120 Ak-
tionen in allen Kantonen den Tag der Kranken — von Kon-
zerten Uber Besuchs- und Geschenkaktionen in Spitalern
und Heimen bis hin zu Predigten und Solidaritatsveranstal-
tungen. «Die Aktionen zum Tag der Kranken werden im-
mer vielfaltiger, und dafir sind wir dankbar», sagt Nicole
Fivaz vom Tragerverein, der zum Aktionstag beispielswei-
se auch kostenlose Grusskarten lancierte. «Eines unserer
Credosist ja, dass jede Geste und auch die kleinen Zeichen
zéhlen, da die Summe ein grosses Ganzes gibt.» Auch Bun-
despréasident Ignazio Cassis richtete sich an die Bevolkerung
und erklarte, das Motto «Lebe dein Leben» heisse, «aus un-
seren eigenen Ressourcen Kraft zu schépfen — egal wie gross
oder klein diese sein mogen.»

Natiirlich liess es sich auch die Spitex nicht nehmen, sicham
Aktionstag zu beteiligen — und sorgte vielerorts fir eine
Bescherung fern von Weihnachten: Die Spitex Biel-Bienne
Regio beschenkte zum Beispiel 300 Personen mit einer Hand-
creme und einem Kartengruss, verpackt in einem wiederver-
wendbaren Beutel. Weil es am «Tag der Kranken» auch da-
rum geht, kranke und beeintrachtigte Menschen und ihre
Anliegen sichtbar zu machen, veréffentlichte die Spitex
Biel-Bienne Regio zudem ein Interview in den sozialen Me-
dien: Claude Alain di Gianvittorio erzahlt darin, wie er 1995
wahrend der Arbeit als Bahntechniker von 15000 Volt ge-
troffen wurde, als er ein Kabel beriihrte. Er erlitt Verbren-
nungen am ganzen Koérper, und sein Arm musste amputiert
werden. Wegen Komplikationen wurde er zudem mehrmals
am Riicken operiert und ist seit 2017 auf einen Rollstuhl
angewiesen. Heute gehe es ihm jedoch gut, versicherte er
gegeniiber der Spitex Biel-Bienne Regio. Die Liebe sei «tipp-
topp», seine Leidenschaft fiir Ziige bereite ihm seit 45 Jahren
Freude, und dank der Spitex konne er selbststandig zu Hau-
se leben. Er fiihle sich beeintrachtigt, aber nicht behindert,
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stellte er anlasslich des «Tags der Kranken» klar. Beeintréch-
tigt fihle er sich vor allem, weil die Gesellschaft zu wenig fir
Menschen tue, die zum Beispiel wie er im Rollstuhl sitzen.

Auch die Spitex Grabs-Gams macht mit
Vielerorts hat die Spitex mit dem Schweizerischen Roten
Kreuz (SRK) zusammengespannt, um fur freudige Gesichter
zu sorgen. So engagiert sich das SRK des Kantons St. Gallen
seit Jahren mit einer Aktion am «Tag der Kranken». Wurden
friiher Orchideen tiberreicht, waren es in diesem Jahr gegen
3600 Schokoladeherzen, die an kranke und betagte Men-
schen verteilt wurden. Moglich war diese Geschenkaktion
dank der Zusammenarbeit des SRK mit Freiwilligen, Spi-
tex-Organisationen, Entlastungsdiensten und Tagesstatten.
Auch die Mitarbeitenden der Spitex Grabs-Gams hatten
am 6. Mérz die roten Schokoladeherzen im Gepack und ver-
teilten sie an ihre Klientinnen und Klienten. Kurz vor Mittag
kehren Birgit Udry, Pflegefachfrau HF, und Jacqueline Schle-
gel, FaGe in Ausbildung, von ihren Touren zuriick. Die Scho-
koladeherzen seien unterschiedlich aufgenommen worden,
berichteten sie. Einige Klientinnen und Klienten hatten zu-

Anzeige

NETZWERK

erst gedacht, es wiirde von ihnen erwartet, dass sie dem SRK
Geld spendeten. Doch nach einer kldrenden Information hat-
ten sie sich gefreut; einzig bei Diabeteskranken sei es etwas
schwierig gewesen. Bei den Orchideen, die in friiheren Jah-
ren verteilt wurden, hatten sich diese Fragen nicht gestellt.
Die Pflanzen hatten jeweils grosse und anhaltende Freude
bereitet. Aus logistischen Griinden erwiesen sich die Herzen
aber als die einfachere Variante: Sie kénnen problemlos
transportiert werden und die Kalte, die auch vor dem Spi-
tex-Auto nicht Halt macht, kann ihnen nichts anhaben.
Eine schéne Anekdote wusste Jacqueline Schlegel zu be-
richten: Als sie an diesem Morgen ein blindes Ehepaar auf-
suchte, nahm sie die zugehérige Broschiire zu Hilfe und las
laut daraus vor, um dem Paar die Schokoladeherzen-Aktion
zu erklaren. Auf der Rickseite der Broschiire fand sich das
Zitat von Antoine de Saint-Exupéry: «Man sieht nur mit dem
Herzen gut, das Wesentliche ist fiir die Augen unsichtbar.»

Ruth Weber-Zeller, Kathrin Morf

www.tagderkranken.ch
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Neuroth feiert Jubilaum
und macht Geschenke

Seit 115 Jahren verbessert Neuroth mit innovativen Horlésungen das Leben von Menschen mit Horminderung.

Zum Jubildaum gibt’s attraktive Rabatte fiir alle.

Eswarim Jahre 1907, als Paula Neuroth, die
selbst von einer Horminderung betroffen
war, in Wien das «1. Spezialhaus fiir Schwer-
horigenapparate» eroffnete. 115 Jahre spé-
ter ist aus dem kleinen Geschéft eines der
fihrenden Horakustikunternehmen Euro-
pas geworden, mit mehr als 1200 Mitarbei-
tenden an Uber 250 Standorten.

Besser horen, besser leben

Nicht verdndert hat sich seit den Pionierta-
gen die Vision des inzwischen in dritter Ge-
neration gefiihrten Familienunternehmens:
Menschen soll durchinnovative Technik und
einflihlsame Beratung besseres Horen und
damit ein besseres Leben ermdglicht wer-
den. Auch in den Uber 65 Neuroth-Horcen-
terninder Schweiz und Liechtensteinist und
bleibt dies eine Herzensangelegenheit.

Auch das Gehor altert

Bis ins hohe Alter gut zu horen ist ein Ge-
schenk und alles andere als selbstverstdnd-
lich. Da auch die Horleistung einem Alte-
rungsprozess unterliegt, ist rund jede dritte

=

Person Uber 60 Jahren von einer Horminde-
rung betroffen. Die gute Nachricht: In den
vergangenen Jahren sind die Leistungsfa-
higkeit und der Komfort von Horgeraten
enorm gestiegen. Mit einer zeitgemassen
Horlosung und der professionellen Bera-
tung durch erfahrene Horakustiker*innen
kann das Horvermogen und damit viel Le-
bensqualitat zurtickgewonnen werden.
Neuroth bietet sowohl modernste Horgera-
te-Technik als auch hochste Service-Quali-
tat und wurde vom Schweizer Institut fir
Qualitatstests (SIQT) erst letztes Jahr zum
Testsieger unter den Schweizer Horsyste-
makustikern gekirt.

Winzige Technikwunder

Weil sich eine Horminderung in der Regel gut
behandeln l&sst, liegt das eigentliche Prob-
lem oftanderswo: Viele Betroffene bemerken
die ersten Anzeichen einer Hérminderung
nicht, wollen diese nicht wahrhaben oder
weigern sich aus Angst oder Scham, etwas
dagegen zu unternehmen. Dabei gibt es
langst keinen Grund mehr, sich vor dem Ge-
brauch eines Horgeréts zu furchten. Moder-
ne Horgerdte sind so unscheinbar, dass man
sie von aussen und auch selbst kaum wahr-
nimmt. Sie sorgen flr nattrliches Horen und
lassen sich problemlos mitdem Smartphone
verbinden, wodurch sie auch zum Telefonie-
ren, als Navigationsgerat oder sogar als Uber-
setzungstool eingesetzt werden kénnen.

30 Tage lang kostenlos testen

Weil jedes Ohr einzigartig ist, missen Hor-
gerdte individuell angepasst werden, damit
sie in verschiedenen Alltagssituationen op-
timalzu tragen sind. Gerade deshalbisteine
personliche Betreuung bei der Auswahlund
in der Eingewdhnungsphase von besonde-
rer Bedeutung. Eine Aufgabe, welche die
Neuroth-Horakustiker*innen mit Freude

und grossem Verantwortungsbewusstsein
wahrnehmen. Durch das kostenlose Probe-
tragen von mehreren Modellen wahrend
30 Tagen wird sichergestellt, dass am Ende
die beste Horlosung gefunden wird.

Attraktive Jubilaumsrabatte

Zur Feier des 115-jahrigen Bestehens be-
schenkt Neuroth alle bestehenden und neu-
en Kundinnen und Kunden in der Schweiz
und Liechtenstein. Passend zum Jubildum
gibt’s bis Ende des Jahres CHF 115.- Jubila-
umsrabatt - und das gleich dreimal, nam-
lich auf zwei Horgerdte und ein Service-
paket. Beim Neukauf kénnen so bis zu
CHF 345.—- gespart werden.

Auch Empfehlungen zahlen sich aus
Fur jede erfolgreiche Weiterempfehlung
schenken wir Ihnen im Jubildumsjahr
CHF 115.-
dass Sie uns an Freund*innen, Bekannte
und Verwandte weiterempfehlen. Auf die
nachsten 115 Jahreim Zeichen von «Besser
horen, besser leben»!

/v NEUROTH
Premiumpartner von /’ SPI'!' .F X

in bar oder als Gutschrift. Danke,




Vielfaltige LTT-Kurse am SGZ Campus

Das Schulungszentrum Gesundheit verfiigt tiber ein vielfaltiges
Angebot im Lernbereich Training und Transfer (LTT), der Schnitt-
stelle zwischen Theorie und Praxis des HF-Pflegestudiums.

Als dritter Lernort stellen LTT-Kurse eine
wichtige Verbindung zwischen Héherer
Fachschule und Ausbildungsbetrieb dar.
HF-Studierende erwerben und vertiefen in
kompakten praxisorientierten Kursen
wichtige Handlungskompetenzen. Unser
Angebot ist vielfaltig: Ob in den Bereichen
Pflege und Betreuung, Demenz, Geron-

topsychiatrie, Palliative Care, Organisati-
on, Kommunikation, Verantwortung oder
Skills-Trainings — am SGZ Campus beglei-
ten Spezialistinnen und Spezialisten in den
jeweiligen Fachgebieten die Studierenden
bei der Bearbeitung praxisrelevanter Prob-
lemstellungen. Zudem treten die Studie-
renden in einen intensiven Austausch mit

Studierenden anderer Betriebe. Von den
spannenden Kursen profitieren auch HF-
Studierende von Spitex-Organisationen.
Das LTT-Bildungsangebot finden Sie unter
www.stadt-zuerich.ch/sgz-ltt

Michael Riiegg, Programmleiter,

ist bei Fragen gerne fiir Sie da:

E-Mail: michael.rueegg.pzz@zuerich.ch
Tel.: 044 415 18 29

W

Stadt Ziirich
Schulungszentrum Gesundheit

Gut schlafen - erholt erwachen

Gesunder Schlaf ist zentral fiir unser Wohlbefinden. Nur wer
gut schlaft, kann aktivam Leben teilnehmen.

P

L

Uber go verschiedene Stérungen kénnen
den Schlaf und auch das Wachsein beein-
flussen sowie zu Folgeerkrankungen fiih-

ren. Beianhaltenden Schlafstérungen emp-
fehlen wir daher dringend das Gesprach mit
dem Hausarzt zu suchen oder sich direkt
beiunsanzumelden: https://www.zurzach-
care.ch/schlafmedizin/online-anmeldung.
Patientinnen und Patienten ab sechs Jah-
ren werden bei uns individuell abgeklart so-
wie ambulant, stationdr oder mittels be-
gleiteter Onlinetherapie behandelt. Unser

Ziel ist es, Patienten moglichst schnell und
nachhaltig zu einem gesunden, erholsamen
Schlaf zu fiihren. Wir blicken auf tber
25 Jahre Erfahrung und sind eine der gross-
ten Schweizer Kliniken zur Pravention, Di-
agnose und Behandlung von Schlaf- und
Wachstorungen. Gerne begriissen wir Sie
an einem unserer drei Standorte in Bad
Zurzach, Luzern oder Ziirich.

ZURZACHCare

ZURZACH Care Klinik fur Schlafmedizin
ksm@zurzachcare.ch, +41 56 269 60 20
www.zurzachcare.ch/schlafmedizin

Optimale Work-Life-Balance?

Wir bieten lhnen das Arbeits-
modell, dass zu lhrer Lebens-
situation passt.

Sind Sie eine dipl. Pflegefachperson HF/FH
oder Fachfrau/mann Gesundheit und haben
eine Familie gegriindet, machen eine Wei-
terbildung, Reisen gerne oder méchten sel-
ber bestimmen wann und wo Sie arbeiten?
Mo6chten Sie Beruf, Familie und Freizeit
selbstbestimmt auf lhre momentane
Lebenssituation ausrichten? Mit unseren
Angeboten an Springer-, Pool- und tem-

’

g gth-;i

poraren Einsdtzen finden wir fir fast jedes
Ihrer Bediirfnisse das passende Arbeits-
modell. Ob von lhnen definierte Tage und
Dienste als Springer, iiber mehrere Wochen
als temporar Mitarbeitende(r) oder fix in

einem unserer zahlreichen Pool’s. Bei care-
anesth sind sie vollumfanglich sozialversi-
chert, profitieren von einem grossziigigen
Weiterbildungsangebot und vielen Mitar-
beitenden-Vorteilen. Gerne beraten wir Sie
individuell und unverbindlich und zeigen
Ihnen, Thre Moglichkeiten auf.

Telefon +41 44 879 79 79
info@careanesth.com

www.careanesth.com

careanest

gesundhe
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Optimale Hautpflege bei Inkontinenz

Die Hautpflege bei Patienten mit In-
kontinenz ist eine Herausforderung.
Proshield Schaum & Spray und Pros-
hield Plus (Smith & Nephew) bilden
ein System, das Reinigung und Pfle-
ge mit nachhaltigem Schutz fir in-
takte und verletzte Haut kombiniert.

Patienten mit Harn- und/oder Stuhlinkonti-
nenz leiden haufig unter entziindeter, infi-
zierter und geschadigter Haut. Der bestandi-
ge Kontakt mit Urin und Stuhl fihrt zu
Hautirritationen, Ekzemen, inkontinenz-as-
soziierter Dermatitis oder schliesslich zu Ul-
zerationen. Der im Urin enthaltene Ammoni-
ak schwacht den Saureschutzmantel der
Haut und aktiviert im Stuhl enthaltene Enzy-
me, wodurch Eiweisse und Fette gespalten
werden und die Hornschicht der Epidermis
angegriffen wird. Da die derartvorgeschadig-
te Haut in dem feucht warmen Milieu des In-
timbereichs stark Bakterien und Pilzen aus-

Dipl. Pflegefachfrau HF
Dipl. Pflegefachmann HF

LUST AUF EINEN
EINSTIEG IN DIE
PFLEGE?

gesetzt ist, besteht ein hohes Risiko fur
Infektionen und Ulzera.

Proshield: Sanft, pflegend, schiitzend
Proshield Schaum & Spray (Smith & Nephew)
ist ein Reiniger mit nicht spilender Formel
und ausgeglichenem pH-Wert. Er l6st Ver-
krustungen, reinigt intakte und verletzte Haut
besonders sanft und effizient, beseitigt unan-
genehmen Geruch, hydratisiert die Haut und
macht sie geschmeidig.

Proshield Plus ist eine Barrieresalbe fiirin-
takte und verletzte Haut. Sie haftet auf feuch-
ter und trockener Haut, versorgt diese mit
Feuchtigkeit und schitzt sie durch eine fett-
und parfumfreie Barriere gegen Urin, Kot,
Scher- und Reibkrafte.

Beide Produkte in Kombination bilden ein
System, das optimale Sauberkeit und Pflege
mit nachhaltigem Schutz vor inkontinenz-
assoziierten Hautschadden vereint - bei Saug-
lingen, Kindern und Erwachsenen.

Der neue Teilzeit-Bildungsgang vermittelt in 3 oder 4 Jahren auf

attraktive Weise das Fachwissen fir die professionelle Ausiibung des

Pflegeberufes. Als Dipl. Pflegefachperson HF sind Sie verantwortlich
fir die Einschétzung, Planung, Durchfiihrung und Uberpriifung

der Pflege, mit dem Ziel, die bestmdgliche Lebensqualitat fir die
betreuten Menschen zu erreichen. Die Tatigkeiten umfassen

ein breites Spektrum von Aufgaben der Gesundheitsversorgung.

Kanton St.Gallen

Berufs- und Weiterbildungszentrum
fiir Gesundheits- und Sozialberufe

St.Gallen

Gesundheit P
Start 27.03.2023
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5 Fragen an Floriana Frassetto
«Mummenschanz ist mein Leben»

Floriana Frassetto. Bilder: Mummenschanz
Stiftung/Noe Flum

Floriana Frassetto aus Altstatten SG
steht 2022, mit 71 Jahren, rund 100-mal
fiir «kMummenschanz» auf der Biihne.
Warum, erklart sie im Interview.

Spitex Magazin: Ob R6hrenmenschen
oder Riesenmiinder: Die stummen
Mummenschanz-Figuren sind weltbe-
kannt. Sie griindeten das Ensemble im
Alter von 20 Jahren mit und sind derzeit
mit ihm auf Jubildaumstournee. Was be-
geistert Sie daran seit fiinf Jahrzehnten?
Floriana Frassetto: Mummenschanz ist
mein Leben. Ich bin nun 71 Jahre alt, und
5o Jahre davon gehérten Mummenschanz
und der Welt der Stille, Poesie und Fantasie.
Ich empfinde Freude, wenn ich das Kind in
den Zuschauerinnen und Zuschauern wecken
kann — und dies weltweit. Die Leidenschaft
fir meine Arbeit, fiir diese universelle Spra-
che halt mich jung und treibt mich jede Vor-
stellung an. Ich bin noch gesund und fit und
habe viele Ideen, darum ist der Ruhestand fur
mich zurzeit keine Option. Zu Beginn unse-
rer Jubildumstournee im Dezember 2021
schaute das Publikum noch etwas zdgerlich
vorbei, aber seit Anfang Jahr sind die Sale voll
und ich splire, mit wie viel Freude das Publi-
kum wieder ins Theater kommt. Es war eine
lange Zeit ohne Kultur, aber nun kénnen wir
den Menschen wieder zwei ruhige, interakti-
ve, spielerische und fantasievolle Stunden
bieten. Und das bereitet mir grosse Freude.

Laut «Blick» wussten Sie bereits
mit 17 Jahren, dass Sie auf die
Biihne wollten. Gab oder gibt
es aber auch einen anderen
Beruf, von dem Sie einst
traumten oder noch traumen?
Ich wollte friher Restauratorin werden und
Bilder von Rembrandt restaurieren. Die
Herausforderung, Teile zusammenzusetzen
und dierichtigen Farben zu finden, faszinier-
te mich. Aber ich habe dann doch die Bih-
ne gewahlt — und tue heute, was ich liebe.
Ich méchte nichts anderes machen. Zudem
binich Mutter und seit Neustem Grossmut-
ter. Das ist auch eine grosse Aufgabe.

Verraten Sie uns eine Macke und ein
Talent, die in der Offentlichkeit trotz
lhrer Medienprésenz seit 50 Jahren
noch kein Thema waren?

Eine Macke: Ich bin sehr spontan und reagie-
re schnell und impulsiv. Das ist wahrschein-
lich die Italienerin in mir. Manchmal ist dies
zu meinem Vorteil, manchmal nicht. So bin
ich wohl ein zu grosser Gutmensch und sage
schnell Ja zu etwas, obwohl ich nicht wirk-
lich einverstanden bin. Ein Talent: Ich liebe
es, Dinge mit den Handen herzustellen, zu
basteln, zu schneidern, zu leimen, zu ndhen.

Zur Person

DIALOG

Ich stelle alle Kostiime und Masken von
Mummenschanz selbst in meinem Atelier
her. In Italien hat man mich einmal als
«Handwerkerin der Fantasie» bezeichnet.

Gibt es eine bekannte Person, die Sie
gern einmal treffen wiirden?

Ich verehre Mark Knopfler, den Gitarristen und
Sanger der «Dire Straits». Ich liebe seine Mu-
sik, Stimme, Personlichkeit und dass er ein tol-
ler Familienvater ist. Ich habe ihn einmal in
Ziirich an einem Konzert gesehen und jemand
arrangierte, dass ich Backstage gehen durfte.
Dort wartete ich auf ihn — aber er kam nicht.

Und zum Schluss: Was sind lhre Erfah-
rungen mit der Spitex?

Ich habe bis anhin keine Erfahrungen mit ihr
gemacht, aber ich bewundere die Arbeit der
vielen Spitex-Mitarbeitenden - auch der
freiwilligen. Unser Geschaftsfiihrer Marc
Reinhardt hat in der Zeit des Lockdowns bei
der Spitex Zug Freiwilligendienst geleistet
und Mahlzeiten ausgetragen. Und wer weiss,
vielleicht bin ich, wenn ich &lter und nicht
mehr gesund bin, auch froh, wennich auf die
Dienste der Spitex zuriickgreifen kann.

Interview: Kathrin Morf

Mummenschanz wurde 1972 in Paris von Bernie Schiirch, Andres Bossard (1944-1992)
und Floriana Frassetto gegriindet. Seither fillt die Maskentheatergruppe Theaterséle auf
der ganzen Welt (www.mummenschanz.com). Die 71-Jahrige Floriana Frassetto lebt
heute in Altstatten SG und ist als einziges noch aktives Griindungsmitglied die kinstleri-
sche Leiterin von Mummenschanz. Die Tochter italienischer Einwanderer in den USA
besuchte unter anderem die Schule fiir Pantomime und Akrobatik bei Roy Bosier in Rom.
Fir die Jubilaumstournee «50 Years» hat die Mutter einer erwachsenen Tochter ein
Programm kreiert, das neue Sketches genauso umfasst wie Klassiker aus 5o Jahren. Die
Tournee startete am 10. Dezember 2021 und gastiert vom 22. bis am 24. April in
Grenchen. Weitere Stationen sind Schaffhausen, Visp, Zug, Basel, Mezieres, Altdorf,
Villars-sur-Glane und Ziirich (ticketcorner.ch). Im zweiten Halbjahr geht es in die USA.
Zum Jubildum ist im Weber Verlag das Buch «Mummenschanz. Die Virtuosen der Stille
und ihre erfolgreiche Reise durch die Welt der Fantasie» von Roy Oppenheim erschienen.
Und die Ausstellung «50 Jahre Mummenschanz» im Historischen und Vélkerkunde-
museum St. Gallen dauert vom 14. April 2022 bis am 8. Januar 2023 (www.hvmsg.ch).
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Publicare AG investiert in die Zukunft und verbessert die kostenlose Dienstleistung des Zuschnittes an der

Stomaversorgung, um noch schneller fur ihre Kunden da zu sein. Das maschinelle Zuschneiden erfolgt milli-

metergenau, bietet eine konstante Qualitat und spart viel Zeit im Gegensatz zum manuellen Ausschnitt.

Im September 2021 wurden zwei Ausschnei-
de-Maschinen, welche Stoma-Platten und
-Beutel maschinell ausschneiden, in Betrieb
genommen. Nach einem ersten Pilot-Ein-
satz konnte der Service rasch in das opera-
tive Tagesgeschaft integriert werden. Der
Grossteil der ein- und zweiteiligen Stoma-
versorgungen konnen passgenau zuge-
schnitten werden. Mit dieser neuen Anschaf-
fung realisiert Publicare eine grosse
Zeitersparnis und die Ressourcen in ihrem
Ausschneideteam kénnen fir andere Tatig-
keiten eingesetzt werden. Diese Innovation
erlaubt es, 4000 Stomaversorgungen pro
Tag auszuschneiden, manuell sind es
1800 Stiick. Ebenfalls fallt das manuelle Vor-
zeichnen weg, denn die Maschinen kdnnen
nach Vorgabe mit einer Schablone genau
zuschneiden. Egal welche Form bendtigt

wird, die Vorlage kann individuell auf jedes
Bediirfnis erstellt werden. Die Resultate
Uberzeugen mit einer sauberen, glatten
Kante und einem regelmdassigen Zuschnitt
an der gewlnschten Stelle. Es gibt Produk-
te, die nicht maschinell ausgeschnitten wer-
denkénnen, seiesaufgrund der Beschaffen-
heit oder zu grossen Startoffnung. Diese
werden weiterhin von Hand ausgeschnitten
oder die Offnung wird ausgestanzt. Aktuell
erfolgen bereits Uber 70% der bendtigten
Zuschnitte maschinell.

Der Vorteil fiir die Pflege

Wenn lhre Patienten zum Beispiel motori-
sche Einschrankungen haben, Ubernimmt
Publicare mit ihrer kostenlosen Dienstleis-
tungden exakten Zuschnitt an der Stomaver-
sorgung. Hat sich der Ausschnitt bei Ihrem

Klienten gedndert? Dann passt Publicare ger-
ne die Schablone an, um weiterhin die opti-
male und vor allem dichte Versorgung zu ge-
wahrleisten, natlrlich  immer nach
vorangegangener Ricksprache des Klienten
mit der zusténdigen Stoma-Therapeutin.
Die kostenlose Dienstleistung des Zu-
schnittes an der Stomaversorgung von Pu-
blicare wird von Stomatragern sowie von
Pflegepersonen sehr geschatzt, da es fur
beide eine Erleichterungim Alltagist und ih-
nen diese Arbeit von Publicare abgenom-

men wird.

.o publicare

Publicare AG

Martin Jenny

Vorderi Bode 9

5452 Oberrohrdorf

Telefon 056 484 15 00
martin.jenny@publicare.ch
www.publicare.ch
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Sie spiren die ersten Sonnenstrahlen des
Frihlings auf Ihrer Haut und die Natur er-
wacht so langsam aus dem Winterschlaf.
Auf einer Wanderung von Rigi Staffel bis
zur Aussichtsplattform Kénzeli entdecken
Sie auf dem Blumenpfad die Vielfalt der
Rigi-Flora. Die Konigin der Berge ladt Sie
ein, einen unvergesslichen Frithling zu erle-
ben. www.rigi.ch

dungen verlosen Wir:

im Wert

Unter den Einsen

Film-Tipp

(IM)MORTELS

Ein Film Giber das Leben,
das Sterben und den Tod

Red. Ab 14. April 2022 lauft der Dokumen-
tarfilm «(IM)MORTELS» von Lila Ribi in den
Kinos, welcher den CH-Dokfilm-Wettbewerb
vom Migros-Kulturprozent gewann. Die Re-
gisseurin aus Lausanne hat ihre Grossmutter
Greti viele Jahre gefilmt und schafft ein zart-
liches, aber auch ungeschontes Portrét einer
Frau am Ende ihres Lebens. Lila Ribi fragt die
100-Jahrige und andere Menschen auch, was
sie nach dem Tod erwartet, und findet zwar
keine definitive Antwort — dafiir aber die Ge-
wissheit, dass die Liebe den Tod tiberdauert.

(IM)MORTELS, Dokumentarfilm von Lila
Ribi, 89 Min., ab 14. April im Kino. Sprachen:
Franzosisch, Englisch, Italienisch, Deutsch;
Untertitel: Englisch, Franzosisch, Deutsch
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Sondennahrungen und Medizintechnik
von Nestlé Health Science

Flexibel + Zuverlassig

Die drei Produktlinien zeichnen sich durch unterschiedliche Merkmale
aus, sodass Sie |lhre Produktwahl gemass den individuellen Beddirfnissen
[hrer Patientinnen und Patienten treffen konnen.
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Entwickelt fiir eine einfache %‘ Zweckmassig
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Stellt die Patientensicherheit E/.’ Tragbar
an erster Stelle. ——/
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Fir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren Nestlé Health Science Vertreter oder gehen Sie auf www.nestlehealthscience.ch
®Sofern nicht anders angegeben, werden alle Markennamen mit Genehmigung verwendet.




